Otvoren proces javnih konsultacija
o Nacrtu osnova za prihvatanje Akata Svjetske postanske unije koji su usvojeni na 3.
vanrednom kongresu odrzanom u septembru 2019. godine u Zenevi

Ministarstvo komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine zapocinje proces javnih konsultacija o
Nacrtu osnova za prihvatanje Akata Svjetske postanske unije UPU (Universal Postal Union), koji
su usvojeni na 3. vanrednom kongresu odrzanom u septembru 2019. godine u Zenevi i to: Drugi
dodatni protokol Svjetskoj postanskoj konvenciji i Zavrsni protokol Svjetske posStanske konvencije.

U skladu sa Pravilima za konsultacije u izradi pravnih propisa u institucijama Bosne i Hercegovine
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/17), proces javnih konsultacija je otvoren u periodu od . do . 2020.

Pozivamo Vas da uzmete ucfeS¢ée u konsultacijama i svojim primjedbama, sugestijama i
prijedlozima date doprinos o ocjeni prihvatljivosti predmetnog akta.

U konsultacijama mozZete ucestvovati putem internetske stranice dostupne na sljede¢em
linku: https://www.ekonsultacije.gov.ba/.

Voditeljica konsultacija je Zorica Plakalovi¢: zorica.plakalovic@mkt.gov.ba.

Za one koji prvi put ucestvuju potrebno je izvrSiti prijavu unutar sistema eKonsultacije, koji se
nalazi na sljede¢em linku: https://ekonsultacije.gov.ba/account/login.

Nakon prijave u sistem eKonsultacije, u padaju¢em meniju odaberite instituciju - Ministarstvo
komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine - kliknite stranicu "KONSULTACIJE" i izvrSite
odabir predmetnog Nacrta osnova za prihvatanje ataka UPU-a, a potom kliknite na prozor
LUCESTVUIJ“, nakon &ega ¢e Vam se otvoriti moguénost davanja pojedinacnih prijedloga ili
komentara po predmetnom Nacrtu.


https://www.ekonsultacije.gov.ba/
mailto:zorica.plakalovic@mkt.gov.ba
https://ekonsultacije.gov.ba/account/login
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Ovo izdanje treba navoditi pod sljede¢om referencom:

Odluke vanrednog Kongresa u Zenevi 2019.

Napomena o $tampanju tekstova usvojenih na vanrednom kongresu u Zenevi 2019. sadrzanih u
ovom izdanju.

Masna slova u tekstovima Drugog dodatnog protokola Konvencije znace amandmane usvojene na
vanrednom kongresu u Zenevi 2019..

Nisu izvrSene nikakve izmjene Pravilnika Kongresa ili Sporazuma o postanskim platnim uslugama na
vanrednom kongresu u Zenevi 2019..

Izjave koje su date o potpisivanju akata i preciS¢enih verzija tih akata navedene su u dijelu Il ovog izdanja u
svrhu informacija; medutim, treba napomenuti da, u skladu s Clanom 22 Ustava Svjetskog postanskog
saveza, ti tekstovi, strogo govoredi, ne Cine dio akata usvojenih ne treéem vanrednom kongresu u Zenevi.
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Drugi dodatni protokol Svjetske postanske konvencije

Opunomocenici vlasti drzava Clanica Svjetskog poStanskog saveza, nakon sastanka na vanrednom
kongresu u Zenevi, uzimajuéi u obzir &lan 22.3 Ustava Svjetskog postanskog saveza zakljutenog u Bedu
10.07.1964. godine, u saglasnosti i prema ¢lanu 25.4 Ustava sacinili su u ovom Drugom dodatnom protokolu
sljiedece amandmane Svjetske postanske konvencije usvojene u Istanbulu 06.10.2016. i dopunjene
Dodatnim protokolom usvojenim u Adis Abebi 07.09.2018. godine.

Clan |
(Clan 28 dopunjen)
Terminalni troSkovi. Opc¢e odredbe

1 Prema izuzec¢ima propisanim u Pravilniku, svaki ovlasteni operater koji primi pismonosne poSiljke od
drugog ovlastenog operatera ima pravo naplatiti od ovlastenog operatera otpreme naknadu za troSkove
nastale prispijecem medunarodnih posiljaka.

2 Za primjenu odredbi o placanju terminalnih troSkova od njihovih ovlastenih operatera, drzave i teritorije
svrstane su u skladu s popisom kaoji je u tu svrhu sastavio Kongres u svojoj rezoluciji C 7/2016, kako slijedi:

2.1 drzave i teritorije u ciljnom sistemu prije 2010. (grupa |);
2.2 drzave i teritorije u ciljnom sistemu od 2010. i 2012 (grupa Il);
2.3 drzave i teritorije u ciljnom sistemu od 2016. (grupa llI);

2.4 drzave i teritorije u prelaznom sistemu (grupa V).

3 Odredbe ove Konvencije o pla¢anju terminalnih troSkova su prelazni aranzmani do usvajanja sistema
naplate posebno odredenog za svaku pojedinu drzavu na kraju prelaznog perioda.

4 Pristup unutradnjim uslugama. Direktni pristup

4.1 U principu, svaki ovlasteni operater drzave koja je bila u ciljnom sistemu prije 2010. omogucuje drugim
ovlastenim operaterima cijene, rokove i uslove koje nudi u unutradnjem saobracaju, pod istim uslovima
kao i svojim domacim korisnicima. OvlaSteni operater sam odlu€uje da li je ovlasteni operater drzave
porijekla ispunio uslove direktnog pristupa.

4.2 Ovlasteni operateri drzava u cilinom sistemu prije 2010. Cine dostupnim drugim ovlastenim
operaterima drzava koje su bile u ciljinom sistemu prije 2010. cijene, rokove i uslove koje nude u okviru
svojih usluga u unutrasnjem saobracaju, pod istim uslovima kao svojim domacim korisnicima.

4.3 Ovlasteni operateri drzava koje su se pridruzile ciljinom sistemu od 2010. mogu odluciti da
ograni¢enom broju ovlastenih operatera ucine dostupnim uslove ponudene u okviru svoga unutrasnjeg
saobracaja, na osnovu uzajamnosti, tokom probnog perioda od dvije godine. Nakon tog perioda,
moraju odabrati hoce li obustaviti primjenu uslova ponudenih u okviru svog unutrasnjeg saobracaja ili
¢e na isti nacin nastaviti i svoje unutrasnje uslove omoguciti svim ovlastenim operaterima. Medutim,
ako ovlasteni operateri drzava koje su se pridruZile ciljnom sistemu od 2010. zatraZe od ovlastenih
operatera drZzava koje su bile u ciljnom sistemu prije 2010. primjenu uslova iz unutradnjeg saobracaja,
moraju svim ovlastenim operaterima omoguciti sve cijene, rokove i uslove koje nude u okviru svojih
usluga u unutrasnjem saobracaju, pod istim uslovima kao svojim domacim korisnicima.
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4.4  Ovlasteni operateri zemalja u prelaznom sistemu mogu odluciti da ne omoguc¢e drugim ovlastenim
operaterima primjenu uslova ponudenih u okviru svog unutraSnjeg saobrac¢aja. Mogu, medutim,
omoguciti primjenu uslova ponudenih u okviru svog unutradnjeg saobracaja, na temelju uzajamnosti,
tokom probnog perioda od dvije godine. Nakon tog perioda, moraju odabrati da ili obustave primjenu
uslova ponudenih u okviru svoga unutrasnjeg saobracaja ili da na isti nacin nastave i svoje unutradnje
uslove omoguce svim ovlastenim operaterima.

5 Terminalni troskovi naknada zasnivaju se na kvalitetu usluga u drZavi odredista. Vijece za poStansku
operativu je na osnovu toga ovlasteno dodavati nagrade iznosima naknada navedenim u ¢lanovima 28bis,
29 i 30 zbog poticanja na u€eSée u sistemu pracenja i nagradivanja ovlastenih operatera za ostvarenje
zadanih ciljeva kvaliteta. Vije¢e za poStansku operativu moze takoder odrediti kazne u slu¢aju nedovoljnog
kvaliteta, ali naknada nije manja od minimalne naknade u skladu s ¢lanovima 29 i 30.

6 Svaki ovlasteni operater moze se u cijelosti ili djelomi¢no odreci plaéanja navedenog pod 1.

7 M vrecCe teZine manje od 5 kilograma smatraju se da su teZine od 5 kilograma u svrhu plaéanja
terminalnih troSkova. Terminalni trodkovi koji se primjenjuju na M vreée su:

7.1 za 2018., 0.909 SDR po kilogramu;

7.2 za2019., 0.935 SDR po kilogramu;

7.3 za 2020., 0.961 SDR po kilogramu;

7.4 za 2021.,0.988 SDR po kilogramu.

8 Za preporucene posiljke pla¢a se dodatna naknada od 1.100 SDR po posiljci za 2018., 1.200 SDR po
posiljci za 2019., 1.300 SDR po posiljci za 2020. i 1.400 SDR za 2021. Za poSiljke s oznacenom vrijednosti
placa se dodatna naknada od 1.400 SDR po posiljci za 2018., 1.500 SDR po poSiljci za 2019., 1.600 SDR po
posiljci za 2020. i 1.700 SDR za 2021. VijeCe za postansku operativu ovlasteno je dopunjavati iznose
naknada za ove usluge i druge dodatne usluge, ako pruzene usluge sadrze dodatna svojstva navedena u
Pravilniku.

9 Za preporucene poSilike i poSilike s oznatenom vrijednosti koje nemaju barkodni identifikator ili koje
imaju barkodni identifikator koji nije uskladen s Tehni¢kim standardom S10 Svjetskog postanskog saveza,
predvidena je dodatna naknada od 0,5 SDR po poSilici ako nije drugacije dogovoreno bilateralnim
sporazumom.

10  Za potrebe pla¢anja terminalnih troSkova, pismonosne poSilike poslane kao posta u velikom broju u
skladu s uslovima odredenim u Pravilniku ozna¢avaju se kao “posta u velikom broju”. Pla¢anje za postu u
velikom broju utvrduje se kako je navedeno u ¢lanovima 28bis, 29 i 30, kako je adekvatno.

11  Svaki ovlasteni operater moze, na osnovu bilateralnog ili multilateralnog sporazuma, primijeniti druge
sisteme placanja za namiru obracuna terminalnih troskova.

12 Ovlasteni operateri mogu, po vlastitom izboru, razmjenjivati ne-prioritetnu postu primjenom popusta od
10% na iznos terminalnih troskova rate.

13 Odredbe koje se primjenjuju izmedu ovlastenih operatera drzava u ciljnom sistemu primjenjuju se na
svakog ovlastenog operatera drzave u prelaznom sistemu koja objavi da zeli pristupiti ciljinom sistemu. Vijece
za postansku operativu moze utvrditi prelazne mjere u Pravilniku. Potpune odredbe ciljnog sistema mogu se
cjelovito primijeniti na bilo kojeg novog ovlastenog operatera koji izjavi da zeli u potpunosti podlijegati tim
odredbama, bez prelaznih mjera.

Clan Ii

(Clan 28bis dodan)

Terminalni troSkovi. Samostalno utvrdivanje iznosa za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka

1 Pocevsi od iznosa na snazi za 2021. i nakon te godine i bez obzira na ¢lanove 29 i 30, ovlasteni

operateri mogu obavijesti Medunarodni ured do 01. juna godine koja prethodi godini u kojoj bi se
samostalno utvrdeni iznosi primjenjivali o samostalno utvrdenom iznosu posiljci i samostalno
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utvrdenom iznosu po kilogramu, izrazenim u lokalnoj valuti, koji se primjenjuju za glomazne (E) i male
pakete (E) pismonosnih posiljaka u narednoj kalendarskoj godini. Medunarodni ured na godiSnjem
nivou vrsi konverziju tih samostalno utvrdenih iznosa u vrijednosti izrazene u SDR. Za izracun iznosa
u SDR, Medunarodni ured koristi prosjeéni mjesec¢ni devizni kurs za period od 01. januara do 31.
maja godine koja prethodi godini za koju bi samostalno utvrdeni iznosi bili primjenjivi. O tako
utvrdenim iznosima Medunarodni ured obavjestava cirkularnim dopisom najkasnije 01. jula godine
koja prethodi godini u kojoj bi se ti samostalno utvrdeni iznosi primjenjivali. Samostalno utvrdeni
iznosi za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka zamjenjuju se kako je adekvatno u
svakom referentnom izraéunu ili izra€unu iznosa koji se odnosi na glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posiljaka na nekom drugom mjestu u Konvenciji ili Pravilniku. Pored toga, svaki
ovlasteni operater podnosi Medunarodnom uredu svoje domacée iznose za jednake usluge za izradun
odgovarajuc¢ih grani€nih iznosa.

1.1 Uskladusal.2i 1.3, samostalno utvrdeni iznosi:

1.1.1 za prosjeé€ni E format tezine od 0.158 kilograma nisu ve¢i od graniénih iznosa specifiénih za
drzavu izraéunatih u skladu s paragrafom 1.2;

1.1.2 zasnivaju se na 70%, ili primjenjivom procentu u paragrafu 6ter, domaée komadne naknade za
posiljke jednake glomaznim (E) i malim paketima (E) pismonosnih poSiljaka koju nudi ovlasteni
operater u svojim domaéim uslugama i koja je na snazi od 01. juna godine koja prethodi godini
u kojoj bi samostalno utvrdeni iznosi bili primjenjivi;

1.1.3 zasnivaju se na domaéoj komadnoj naknadi koja je na snazi za poSiljke u okviru domace
usluge ovlastenog operatera koja ima utvrdenu maksimalnu veli€inu i dimenzije oblika
glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka;

1.1.4 dostupni su svim ovlastenim operaterima;
1.1.5 primjenjuju se samo na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka;

1.1.6 primjenjuju se na sve tokove glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka osim
tokova glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka od drzava u prelaznom sistemu
do drzava u ciljnom sistemu, te izmedu drzava u prelaznom sistemu, ako postanski tokovi nisu
veéi od 100 tona godisnje;

1.1.7 primjenjuju se na sve tokove glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posSiljaka osim
tokova glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih poSiljaka izmedu drzava u ciljnom
sistemu od 2010., 2012. i 2016., da od tih drzava do drzava u ciljnom sistemu prije 2010., ako
postanski tokovi nisu veéi od 25 tona godisnje.

1.2 Samostalno utvrdeni iznosi po posiljci i po kilogramu za glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posSiljaka nisu veéi od graniénih iznosa specifi¢nih za drzavu utvrdenih linearnom
regresijom od 11 bodova, $to odgovara 70%, ili primjenjivog procenta u paragrafu 6ter,
prioritetnih komadnih iznosa jednakih domaéih usluga za glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posiljaka od 20 grama, 35 grama, 75 grama, 175 grama, 250 grama, 375 grama,
500 grama, 750 grama, 1.000 grama, 1.500 grama i 2.000 grama, bez poreza.

1.2.1 Utvrdivanje da li su samostalno utvrdeni iznosi veéi od grani€nih iznosa testiraju se po
prosjeénom prihodu koriste¢i najnoviji prosje€ni sastav jednog kilograma poste u svijetu u
kojem posiljka E formata ima tezinu od 0.158 kilograma. U slu€ajevima kada su samostalno
utvrdeni iznosi veci od grani¢nih iznosa prosje€énog E formata tezine od 0.158 kilograma,
primjenjuju se grani€ni iznosu po posSiljci i po kilogramu; alternativho tome, odnosni ovlasteni
operater moze odabrati smanjiti svoje samostalno utvrdene iznose na nivo koji je u skladu s
paragrafom 1.2.

1.2.2 Kada je dostupno viSe iznosa po paketu na osnovu debljine, manji domaci iznos koristi se za
posiljke do 250 grama, a ve¢i domaci iznos koristi se za posiljke teze od 250 grama.

1.2.3 Kada se zonski iznosi primjenjuju u jednakoj domacoj usluzi, koristi se srednji iznos naveden u
Pravilniku, a domac¢i iznosi za nepovezane zone isklju€uju se za utvrdivanje srednjeg iznosa.
Alternativno tome, utvrdivanje zonskog iznosa koji ¢e se koristiti moze se zasnivati na stvarnoj
ponderiranoj prosjeénoj udaljenosti za dolazne glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka (za posljednju kalendarsku godinu).
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Kada jednaka domaca usluga i iznos uklju¢uju dodatna svojstva koja nisu dio osnovne usluge,
tj. pracenje, potpis i usluge osiguranja, a ta svojstva prisutna su u svim pomacima tezine
navedenim u paragrafu 1.2, manji od odgovarajuceg domaceg dodatnog iznosa, dodatnog
iznosa ili predlozene cijene u aktima Saveza odbija se od domaceg iznosa. Ukupan odbitak za
sva dodatna svojstva ne moze biti ve¢i od 25% od domaceg iznosa.

Kada graniéni iznosi specifi€éni za drzavu izraéunati u skladu s paragrafom 1.2 stvore prihod
izraGunat za E format posiljke od 0.158 kilograma koji je manji od prihoda izraéunatog za istu
na osnovu iznosa navedenih ispod, samostalno utvrdeni iznosi nisu veéi od sljedeéih iznosa:

za 2020., 0.614 SDR po posiljci i 1.381 SDR po kilogramu;
za 2021., 0.645 SDR po posiljci i 1.450 SDR po kilogramu;
za 2022., 0.677 SDR po posiljci i 1.523 SDR po kilogramu;
za 2023., 0.711 SDR po posiljci i 1.599 SDR po kilogramu;
za 2024., 0.747 SDR po posiljci i 1.679 SDR po kilogramu;
za 2025., 0.784 SDR po posiljci i 1.763 SDR po kilogramu.

Svi dodatni uslovi i postupci za samostalno utvrdivanje iznosa primjenjivih na glomazne (E) i
male pakete (E) pismonosnih posSiljaka utvrduju se u Pravilniku. Sve druge odredbe Pravilnika
koje se odnose na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka takoder se primjenjuju
na samostalno utvrdene iznose, osim ako nisu u skladu s ovim élanom.

Ovlasteni operateri drzava u prelaznom sistemu mogu primijeniti samostalno utvrdene iznose
na osnovu uzorkovanja dolaznih tokova.

Pored grani€nih iznosa utvrdenih pod 1.2, saopsteni samostalno utvrdeni iznosi nisu veéi od

maksimalnih prihoda utvrdenih za 2021. do 2025., kako slijedi:

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

3

2021.: prihod izraéunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu graniénih iznosa specificnih za drzavu i prihoda u 2020. za poSiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 15%;
2022.: prihod izraéunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu graniénih iznosa specificnih za drzavu i prihoda u 2021. za poSiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 15%;
2023: prihod izradunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu grani¢nih iznosa specificnih za drzavu i prihoda u 2022. za posSiljku E formata od 0.158
kilograma uve¢amo za 16%;
2024: prihod izradunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu grani¢nih iznosa specificnih za drzavu i prihoda u 2023. za poSiljku E formata od 0.158
kilograma uve¢amo za 16%;
2025: prihod izraéunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu grani¢nih iznosa specifi¢nih za drzavu i prihoda u 2024. za posiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 17%.

Za iznose na shazi u 2021. i narednim godinama, omjer izmedu samostalno utvrdenog iznosa

posiljke i iznosa po kilogramu ne povecava se ili umanjuje za viSe od pet procenata u odnosu na
omjer iz prethodne godine. Za ovlastene operatere koji samostalno utvrduju iznose prema paragrafu
6bis ili primjenjuju samostalno utvrdene iznose na recipro€noj osnovi prema paragrafu 6quater,
omjer koji je na snazi u 2020. zasniva se na samostalno utvrdenom iznosu po posiljci i po kilogramu
utvrdenom od 01.07.2020.

4

Ovlasteni operateri koji odaberu da ne utvrde samostalno svoje iznose u skladu s ovim élanom

u potpunosti primjenjuju odredbe €lanova 29 i 30.
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5 Za ovlastene operatere koji su odabrali samostalno utvrditi svoje iznose za glomazne
(E) i male pakete (E) pismonosnih posSiljaka u prethodnoj kalendarskoj godini i koji ne saopste
drugacije samostalno utvrdene iznose za narednu godinu, postoje¢i samostalno utvrdeni iznosi
nastavljaju se primjenjivati dok ne ispune uslove navedene u ovom €lanu.

6 Odnosni ovlasteni operater obavjestava Medunarodni ured o svakom smanjenju
domacdeg iznosa iz ovog €lana.

6bis Sa stupanjem na snagu od 01.07.2020. i bez obzira na paragrafe 1i 2, ovlasteni operater
drzave ¢lanice koji je u 2018. primio ukupno godiSnju koli¢inu dolaznih posiljaka veéu od 75.000 tona
(prema relevantnim sluzbenim podacima podnesenim Medunarodnom uredu ili nekim drugim

dostupnim sluzbenim podacima koje procijeni Medunarodni ured) moze samostalno utvrditi iznose
za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka, osim za tokove pismonosnih posiljaka iz
paragrafa 1.1.6 i 1.1.7. Taj ovlasteni operater takoder ima pravo da ne primijeni ograni¢enja
maksimalnog poveéanja prihoda navedena u paragrafu 2 za postanske tokove, od i izmedu njegove
drzave i neke druge drzave.

6ter Ako nadlezni organ koji vrSi nadzor ovlastenog operatera koji koristi gore navedenu
moguénost u paragrafu 6bis utvrdi da se, u svrhu pokrivanja svih troskova rukovanja i dostave
glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih poSiljaka, samostalno utvrdeni iznos ovlastenog
operatera bilo koje godine nakon 2020. mora zasnivati na omjeru troska i iznosa koji je veéi od 70%
od domaéeg komadnog iznosa, onda omjer trosSka i iznosa za tog ovlastenog operatera moze biti veci
od 70%, u skladu s ograni¢éenjem da omjer troska i iznosa koji ¢e se koristiti nije veéi od jednog
procenta od omjera troska i iznosa veéeg od 70% ili da omjer troska i iznosa koristenog u izraGunu
samostalno utvrdenih iznosa koji su trenutno na snazi nije veéi od 80%, te pod uslovom da odnosni
ovlasteni operater podnese sve prate¢e informacije uz obavijest Medunarodnom uredu prema
paragrafu 1. Ako takav ovlasteni operater poveéa svoj omjer troSka i iznosa na osnovu takvog
utvrdivanja od nadleznog organa, obavjestava Medunarodni ured o tom omjeru za objavu do 01.
marta godine koja prethodi godini u kojoj se taj omjer primjenjuje. Dodatne specifikacije o
troskovima i prihodima koji ¢e se koristiti za izraGun specificnog omjera troska i iznosa utvrduju se u
Pravilniku.

6quater Kada ovlasteni operater drzave €lanice pozove na paragraf 6bis, svi drugi odgovarajudi
ovlasteni operateri, osim onih s tokovima navedenim u paragrafima 1.1.6 i 1.1.7, mogu ugciniti isto u
odnosu na gore navedenog ovlastenog operatera.

6quinquies Svaki ovlasteni operater koji se pozove na moguénost navedenu u paragrafu obavezan
je, u kalendarskoj godini stupanja snagu pocetnih iznosa, platiti iznos Savezu za pet uzastopnih
godina (od kalendarske godine primjene moguénosti navedene iznad pod 6bis), od 8 miliona CHF
godisnje, za ukupno 40 miliona CHF. Nikakvo drugo plaéanje ne oéekuje se za samostalno
utvrdivanje iznosa u skladu s ovim paragrafom nakon zakljuéenja petogodisnjeg perioda.

6quinquies.l Iznos naveden iznad isklju¢ivo se dodjeljuje u skladu sa sljedecom metodologijom: 16
miliona CHF dodjeljuje se za vezani fond Saveza za realizaciju projekata namijenjenih
elektronskim podacima i posStanskoj sigurnosti prema uslovima sporazuma zakljuc¢enog
izmedu navedenog ovlastenog operatera i Saveza; a 24 miliona CHF dodjeljuje se za
vezani fond u svrhu finansiranja dugotrajnih obaveza Saveza, kako detaljno definira
Upravno vijece, prema istim uslovima sporazuma zakljuéenog izmedu navedenog
ovlastenog operatera i Saveza.

6quinquies.2 Iznos naveden u ovom paragrafu ne primjenjuje se na one ovlastene operatere drzave
¢lanice koji primjenjuju samostalno utvrdene iznose recipro€no prema paragrafu
6quater na osnovu toga Sto je neki drugi ovlasteni operater iskoristio moguénost
samostalnog utvrdivanja iznosa u skladu s paragrafom 6bis.

6quinquies.3 Ovlasteni operater koja plac¢a iznos obavjestava Medunarodni ured svake godine o
tome kako ce iznos od 8 miliona CHF godisnje biti dodijeljen, pod uslovom da ukupno
pet godisnjih dodjela bude rasporedeno kako je navedeno iznad, u skladu s navedenim
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sporazumom. Ovlasteni operater koji koristi mogué¢nost samostalnog utvrdivanja
iznosa u skladu s paragrafom 6bis dobit ¢e adekvatan izvjestaj o rashodima koji se
odnose na uplaceni iznos, u skladu s ovim paragrafom, prema uslovima sporazuma
zakljuc¢enog izmedu navedenog ovlastenog operatera i Saveza.

6sexies Ako ovlasteni operater koristi moguénost samostalnog utvrdivanja iznosa u skladu s
paragrafom 6bis, ili ako ovlasteni operater reciproéno primjenjuje samostalno utvrdeni iznos prema
paragrafu 6quater, onda istovremeno s uvodenjem samostalno utvrdenih iznosa, taj ovlasteni
operater treba razmotriti staviti na raspolaganje ovlastenim operaterima poSiljateljima iz drzave
¢lanice Svjetskog postanskog saveza, na nediskriminativnoj osnovi, proporcionalno prilagodene
cijene za koli¢inu i udaljenost, u mjeri u kojoj je to izvodivo i dostupno u objavljenoj domaéoj usluzi
za sliéne usluge drzave primatelja prema uzajamno usaglasenom bilateralnom komercijalnom
sporazumu, u okviru pravila drzavnog regulatornog organa.

7 Nikakva rezerva nije primjenjiva na ovaj €lan.

Clan IlI

(Clan 29 dopunjen)

Terminalni troskovi. Odredbe koje se primjenjuju na postanske tokove izmedu ovlastenih operatera drzava u
ciljnom sistemu

1 Naknade za pismonosne posSiljke, uklju€ujuéi posiljike u velikom broju, ali osim za M vrece i
IBRS posiljke, utvrduju se na osnovu primjene cijene po posiljci i po kilogramu, Sto odrazava troskove obrade
u drzavi odredista. Cijene koje se primjenjuju u unutraSnjem saobracéaju u okviru univerzalne usluge sluze za
izraCun iznosa terminalnih troskova.

2 Iznosi terminalnih troskova u cilinom sistemu racunaju se uzimajuéi u obzir razvrstavanje
posiljaka po njihovom formatu, kako je propisano u ¢lanu 17.5 Konvencije.

3 Ovlasteni operateri u cilinom sistemu razmjenjuju poSiljke razvrstane prema formatu u skladu
s uslovima odredenim u Pravilniku.

4 Pla¢anje za IBRS posiljke obavlja se kako je propisano u Pravilniku.

5 Iznosi po posiljci i po kilogramu odvojeni su za male (P) i velike (G) pismonosne posiljke i
glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka. IzraCunavaju se na osnovu 70% troSkova za malu
pismonosnu posSiljku od 20 grama (P) i za veliku pismonosnu poSiliku od 175 grama (G), bez PDV-a ili drugih
naknada. Za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka, izraunavaju se na osnovu iznosa za
posiljike malog P i velikog G formata od 375 grama, bez PDV-a ili drugih naknada.

6 VijeCe za postansku operativu odreduje uslove koji se primjenjuju za izracun cijena, kao i za
operativne, statistiCke i obraCunske postupke za razmjenu poste razvrstane prema formatu.

7 Osim za iznose terminalnih troSkova koji se primjenjuju na glomazne (E) i male pakete
(E) pismonosnih posiljaka za 2020., cijene koje se primjenjuju na tokove izmedu zemalja u ciljnom sistemu
u odredenoj godini ne rastu vise od 13% u prihodu terminalnih troSkova za pismonosne poSilike u P/G
formatu od 37,6 grama i u E formatu od 375 grama, u poredenju s prethodnom godinom.

8 Iznosi koji se primjenjuju na tokove poste izmedu drzava u ciljnom sistemu prije 2010. for male
(P) i velike (G) pismonosne posiljke ne mogu biti veci od:

8.1 za 2018., 0.331 SDR po posiljci i 2.585 SDR po kilogramu;

8.2 za 2019., 0.341 SDR po posiljci i 2.663 SDR po kilogramu;

8.3 za 2020., 0.351 SDR po posiljci i 2.743 SDR po kilogramu;

8.4 za 2021., 0.362 SDR po posiljci i 2.825 SDR po kilogramu.
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9

Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu prije 2010. za glomazne (E) i

male pakete (E) pismonosnih poSiljaka ne mogu biti veéi od:

9.1
9.2
9.3
9.4

10

za 2018., 0.705 SDR po posiljci i 1.584 SDR po kilogramu;
za 2019., 0.726 SDR po posiljci i 1.632 SDR po kilogramu;
za 2020., 0.762 SDR po poSiljci i 1.714 SDR po kilogramu;
za 2021., 0.785 SDR po posiljci i 1.765 SDR po kilogramu.

Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010., 2012. i

2016. za male (P) i velike (G) pismonosne poSiljke ne mogu biti maniji od:

10.1
10.2
10.3
10.4

11

za 2018., 0.227 SDR po poSiljci i 1.774 SDR po kilogramu;
za 2019., 0.233 SDR po posiljci i 1.824 SDR po kilogramu;
za 2020., 0.240 SDR po posiljci i 1.875 SDR po kilogramu;
za 2021., 0.247 SDR po posiljci i 1.928 SDR po kilogramu.

Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010., 2012. i

2016. za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka ne mogu biti maniji od:

111
11.2
11.3
11.4
11.5
11.6
11.7
11.8

12

za 2018., 0.485 SDR po posiljci i 1.089 SDR po kilogramu;
za 2019., 0.498 SDR po posiljci i 1.120 SDR po kilogramu;
za 2020., 0.614 SDR po posiljci i 1.381 SDR po kilogramu;
za 2021., 0.645 SDR po posiljci i 1.450 SDR po kilogramu;
za 2022., 0.677 SDR po posiljcii 1.523 SDR po kilogramu;
za 2023., 0.711 SDR po posiljci i 1.599 SDR po kilogramu;
za 2024., 0.747 SDR po posiljcii 1.679 SDR po kilogramu;
za 2025., 0.784 SDR po posiljcii 1.763 SDR po kilogramu.

Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u cilinom sistemu od 2010. i 2012. kao i izmedu tih

drzava i drzava u ciljnom sistemu prije 2010 za male (P) i velike (G) pismonosne poSilijke ne mogu biti veci

od:

121
12.2
12.3
12.4

13

za 2018., 0.264 SDR po posiljci i 2.064 SDR po kilogramu;
za 2019., 0.280 SDR po posiljci i 2.188 SDR po kilogramu;
za 2020., 0.297 SDR po posiljci i 2.319 SDR po kilogramu;
za 2021., 0.315 SDR po posiljci i 2.458 SDR po kilogramu.

Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu od 2010. i 2012. kao i izmedu tih

drzava i drzava u ciljnom sistemu prije 2010. za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka ne
mogu biti veci od:

13.1
13.2
13.3
13.4

14

za 2018, 0.584 SDR po posiljci i 1.313 SDR po kilogramu;
za 2019, 0.640 SDR po posiljci i 1.439 SDR po kilogramu;
za 2020, 0.762 SDR po posiljcii 1.714 SDR po kilogramu;
za 2021, 0.785 SDR po posiljci i 1.765 SDR po kilogramu.

Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljinom sistemu od 2016. kao i izmedu tih drzava i

drzava u ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010. i 2012. za male (P) i velike (G) pismonosne posiljke ne mogu
biti vedi od:

141
14.2

za 2018., 0.234 SDR po posiljci i 1.831 SDR po kilogramu;
za 2019., 0.248 SDR po posiljci i 1.941 SDR po kilogramu;
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14.3 za 2020., 0.263 SDR po posiljci i 2.057 SDR po kilogramu;
14.4 za 2021., 0.279 SDR po posiljci i 2.180 SDR po kilogramu.

15 Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drZzava u ciljnom sistemu od 2016. kao i izmedu tih drzava i
drzava u ciljinom sistemu prije 2010. ili od 2010. i 2012. za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka ne mogu biti veéi od:

15.1 za 2018., 0.533 SDR po posiljci i 1.198 SDR po kilogramu;
15.2 za 2019., 0.602 SDR po poSiljci i 1.354 SDR po kilogramu;
15.3 za 2020., 0.762 SDR po poSsiljcii 1.714 SDR po kilogramu;
15.4 za 2021., 0.785 SDR po poSsiljcii 1.765 SDR po kilogramu.

16 Za tokove posiljaka manje od 50 tona godiSnje izmedu drzava koje su se pridruzile ciljnom sistemu 2010. i
2012., kao i izmedu tih drzava i drzava koje su bile u ciljnom sistemu prije 2010., komponente po kilogramu i po
posiljci pretvaraju se u ukupni iznos po kilogramu na osnovu prosjeCnog sastava posilike od 1 kilograma na
svjetskom nivou, prema kojem poSiljke formata P i G format Cine 8.16 poSilike teZine 0,31 kilograma, a poSiljke
formata E Cine 2,72 posiljke teZine 0,69 kilograma.

17  Za tokove manje od 75 tona godisnje 2018. i 2019 i manje od 50 tona godiSnje 2020. i 2021. izmedu drzava
koje su se pridruzile cilinom sistemu 2016. ili kasnije, kao i izmedu tih drzava i drzava koje su se pridruzile ciljnom
sistemu prije 2010. ili od 2010. i 2012., komponente po kilogramu i po posiljci pretvaraju se u ukupan iznos po
kilogramu na osnovu prosjecnog sastava posiljke od 1 kilograma na svjetskom nivou koji je naveden u paragrafu 16.

17bis Iznosi terminalnih troSkova primjenjivi na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka koji
su samostalno utvrdeni u skladu s €lanom 28bis zamjenjuju iznose koji se odnose na glomazne (E) i male
pakete (E) pismonosnih posiljaka u ovom ¢élanu; na osnovu toga, odredbe iz paragrafa 7, 9, 11, 13i 15 se ne
primjenjuju.

18 lznosi naknada za poSiljke u velikom broju poslane u drzave koje su u cilinom sistemu prije 2010. utvrduju se
primjenom iznosa naknada po poSiljci i po kilogramu predvidenih u paragrafima 5 do 11 ili élanu 28bis, kako je
adekvatno.

19 Iznosi naknada za poSiljke u velikom broju poslane u drzave u ciljnom sistemu od 2010., 2012. i 2016.
utvrduju se primjenom iznosa naknada po posiljci i po kilogramu predvidenih u paragrafima 5i 10 do 15 ili €lanu
28bis, kako je adekvatno.

20 Nikakva rezerva nije primjenjiva na ovaj ¢lan.

Clan IV

(Clan 30 dopunjen)

Terminalni troSkovi. Odredbe koje se primjenjuju na poStanske tokove izmedu ovlastenih operatera drzava u
prelaznom sistemu

1 U pripremi za ulazak u ciljni sistem ovlastenih operatera drzava prelaznom sistemu terminalnih
troSkova placanje za pismonosne posiljke, ukljucujuci posiljke u velikom broju, ali iskljuCujuc¢i M vrec¢e i IBRS
posiljke, utvrduje se na osnovu iznosa cijene po posiljci i po kilogramu.

1bis Osim iznosa terminalnih troSkova primjenjivih na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s clanom 28bis, odredbe ¢lana 29, paragrafa1do 3i 5
do 7 primjenjuju se na obracun iznosa po posiljci i po kilogramu primjenjivih na glomazne (E) i male
pakete (E) pismonosnih posiljaka od 2020. godine.

2 Placanje za IBRS posiljke vrsi se kako je opisano u Pravilniku.
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3 Iznosi primjenjivi na tokove poste prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu za male (P) i
velike (G) pismonosne poSiljke su:

3.1 za 2018., 0.227 SDR po posiljci i 1.774 SDR po kilogramu;

3.2 za 2019., 0.233 SDR po posiljci i 1.824 SDR po kilogramu;

3.3 za 2020., 0.240 SDR po poSiljci i 1.875 SDR po kilogramu;

3.4 za 2021., 0.247 SDR po poSiljci i 1.928 SDR po kilogramu.

4 Iznosi primjenjivi na tokove poste prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu za glomazne (E) i
male pakete (E) pismonosnih poSiljaka su:

4.1 za 2018., 0.485 SDR po posiljci i 1.089 SDR po kilogramu;

4.2 za 2019., 0.498 SDR po posiljci i 1.120 SDR po kilogramu.

4bis Osim za iznose terminalnih troSkova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s ¢lanom 28bis i u skladu s 1bis iznad, iznosi koji se

primjenjuju na tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu for glomazne (E) i male pakete
(E) pismonosnih posiljaka ne mogu biti manji od:

4bis.1 za 2020., 0.614 SDR po posiljci i 1.381 SDR po kilogramu;
4bis.2 za 2021., 0.645 SDR po posiljci i 1.450 SDR po kilogramu;
4bis.3 za 2022., 0.677 SDR po posiljci i 1.523 SDR po kilogramu;
4bis.4 za 2023., 0.711 SDR po posiljci i 1.599 SDR po kilogramu;
4bis.5 za 2024., 0.747 SDR po posiljci i 1.679 SDR po kilogramu;
4bis.6 za 2025., 0.784 SDR po posiljci i 1.763 SDR po kilogramu.

4ter Osim za iznose terminalnih troSkova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s élanom 28bis i u skladu s 1bis iznad, iznosi koji se
primjenjuju na tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu for glomazne (E) i male pakete
(E) pismonosnih posiljaka ne mogu biti veéi od:

4ter.1 za 2020., 0.762 SDR po posiljci i 1.714 SDR po kilogramu;
4ter.2 za 2021., 0.785 SDR po posiljci i 1.765 SDR po kilogramu.

5 Osim za iznose terminalnih troSkova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posSiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s €lanom 28bis, za tokove manje od
ograni¢enja navedenog u ¢lanu 29.16 ili 29.17 u 2018. i 2019. i manje od ogranic¢enja od 100 tona 2020. i
2021., komponente po kilogramu i po poSsiljci pretvaraju se u jedan ukupni iznos naknade po kilogramu na
osnovu prosje¢nog sastava posilijke od 1 kilograma na svjetskom nivou kako slijedi:

5.1 za 2018., 4.472 SDR po kilogramu;

5.2 za 2019., 4.592 SDR po kilogramu;

53 za 2020., ne manje od 5.163 SDR po kilogramu i ne viSe od 5.795 SDR po kilogramu;

5.4 za 2021., ne manje od 5.368 SDR po kilogramu i ne viSe od 5.967 SDR po kilogramu.

6 Osim za iznose terminalnih troSkova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posSiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s €lanom 28bis, za tokove vece od
ogranienja navedenog u ¢lanu 29.17 2018. i 2019. i veée od 100 tona 2020. i 2021., primjenjuje se fiksna
stopa po kilogramu ako ni ovlasteni operater porijekla niti ovlasteni operater odredista ne zahtijevaju, u
okviru revizijskog mehanizma, reviziju iznosa na osnovu stvarnog broja poSiljaka po kilogramu umjesto

primjene na osnovu svjetskog prosjeka. Prikupljanje uzoraka za primjenu revizijskog mehanizma primjenjuje
se u skladu s uslovima navedenim u Pravilniku.
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6bis Za postanske tokove od i izmedu drzava u prelaznom sistemu manje od 100 tona i kada su
iznosi terminalnih troskova primjenjivi na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka
samostalno utvrdeni u skladu s ¢lanom 28bis od ovlastenog operatera odredista, ukupan iznos od
5.368 SDR po kilogramu primjenjuje se 2021.

6ter Za postanske tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu iznad 100 tona kada su
iznosi terminalnih troSkova primjenjivi na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka
samostalno utvrdeni u skladu s élanom 28bis i kada drzava odrediSta odlu¢i da ne uzima uzorke
dolazne poste, komponente po kilogramu i po posiljci pretvaraju se u jedan ukupni iznos naknade po
kilogramu na osnhovu prosjeénog sastava posiljke od 1 kilograma kako je navedeno u €lanu 29.16.

6gquater Osim za postanske tokove opisane u paragrafu 6bis, iznosi terminalnih troskova primjenjivi
na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posSiljaka samostalno utvrdeni u skladu s élanom
28bis zamjenjuju iznose koji se odnose na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka u
ovom €lanu; na osnovu toga, odredbe iz paragrafa 4bis, 4ter i 5 se ne primjenjuju.

7 SniZenje ukupne naknade iz paragrafa 5 ne moze zatraziti drzava u ciljnom sistemu od drZave u
prelaznom sistemu osim ako ova druga zatrazZi izmjenu u suprotnom smjeru.

8 Za postanske tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu, ovlasteni operateri
mogu poslati i primiti poSiljke razvrstane prema formatu na osnovu vlastitog izbora, u skladu s uslovima iz
Pravilnika. U slu€aju razmjene posiljaka razvrstanih prema formatu, primjenjuju se iznosi naknade iz
paragrafa 3 i 4 ako ovlasteni operater odrediSta odluci da ne utvrduje iznose samostalno u skladu s
¢lanom 28bis.

9 Pla¢anje za poSilijke u velikom broju ovladtenim operaterima drzava u ciljnom sistemu utvrduje se
primjenom cijena po posiljci i po kilogramu, kako je predvideno u ¢lanu 28bis ili 29. Za primljene poSilike u
velikom broju, ovlasteni operateri u prelaznom sistemu mogu zatraziti placanje u skladu s paragrafima 3i 4
iznad i €lanom 28bis, kako je adekvatno.

10 Nikakva rezerva nije primjenjiva na ovaj ¢lan.

Clan Vv
(Clan 31 dopunjen)
Fond za kvalitet usluga

1 Terminalni troSkovi koje placaju sve drzave i teritorije drzavama svrstanim u kategoriju najmanje
razvijenih drzava i ukljucenih u grupu IV za terminalne troSkove i za potrebe Fonda za kvalitet usluga (QSF),
osim za M vrece, IBRS poSilike i poSiljke u velikom broju, povecavaju se za 20% od naknada navedenih u
¢lanu 28bis ili 30 za finansiranje QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama. Takva pla¢anja
ne obavljaju se izmedu jedne drzave grupe IV i druge drzave grupe IV.

2 Terminalni troSkovi, osim za M vrece, IBRS posilike i poSiljike u velikom broju, koje placaju drzave i
teritorije svrstane u grupu | drzavama svrstanim u grupu IV, osim najmanje razvijenih drzava navedenih u
paragrafu 1 ovog ¢lana, povecavaju se za 10% od naknada navedenih u ¢lanu 28bis ili 30, za finansiranje
QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama.

3 Terminalni troSkovi, osim za M vrece, IBRS posilike i posilike u velikom broju, koje placaju drzave i
teritorije svrstane u grupu Il drzavama svrstanim u grupu IV, osim najmanje razvijenih drzava navedenih u
paragrafu 1 ovog ¢lana, povecavaju se za 10% od naknada navedenih u ¢lanu 28bis ili 30, za finansiranje
QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama.

4 Terminalni troSkovi, osim za M vrece, IBRS posiljke i poSilike u velikom broju, koje placaju drzave i
teritorije svrstane u grupu Il drzavama svrstanim u grupu IV, osim najmanje razvijenih drzava navedenih u
paragrafu 1 ovog €lana, povecavaju se za 5% od naknada navedenih u ¢lanu 28bis ili 30, za finansiranje
QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama.
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5 Povecanje od 1%, obradunato na osnovu terminalnih troSkova koje placaju drzave i teritorije svrstane
u grupu |, II'i Il drzavama svrstanim u grupu Ill, osim za M vreée, IBRS posiljke i poSiljke u velikom broju,
zajednicki fond koji je osnovan za unaprjedenje kvaliteta usluga u drzavama svrstanim u grupu Il, Il i IV i
njime se upravlja u skladu s postupcima koje je utvrdilo Vijeée za postansku operativu.

6 U skladu s primjenjivim postupcima koje je utvrdilo VijeCe za postansku operativu, sav neiskoristeni
iznos uplacen u skladu s paragrafima 1, 2, 3 i 4 ovog €lana i prikupljen tokom Cetiri godine koje prethode
referentnim godinama QSF (2018. kao najranija referentna godina) prebacuje se takoder u zajednicki fond
naveden u paragrafu 5 ovog €¢lana. U svrhu ovog paragrafa, samo sredstva koja nisu koriStena za projekte
unaprjedenja kvaliteta usluga koje je odobrio QSF u roku od dvije godine nakon prijema posljednjeg pla¢anja
iznosa davanja za bilo koji Cetverogodisnji period kako je utvrdeno iznad, prebacuju se u zajednicki fond.

7 Kombinirani terminalni troskovi koji se upla¢uju u QSF za unaprjedenje kvaliteta usluge drzava u grupi
IV podlijezu iznosu od najmanje 20.000 DTS godisnje za svaku drzavu korisnicu. Dodatna sredstva potrebna
da se dostigne taj minimalni iznos naplac¢uju se od drzava iz grupa I, Il i lll razmjerno opsegu razmijenjene
poste.

8 VijeCe za poStansku operativu donosi ili azurira postupke za financiranje projekata QSF najkasnije
2018. godine.

Clan VI

(Clan 33 dopunjen)
Osnovne naknade i odredbe u vezi s troSkovima za avionski prijevoz

1 Osnovnu naknadu koja se primjenjuje za obracun izmedu ovlastenih operatera za troSkove avionskog
prijevoza odobrava Vije€e za postansku operativu, a izraCunava Medunarodni ured prema formuli navedenoj
u Pravilniku. Naknade koje se primjenjuju za prijevoz paketa avionskim putem u okviru usluge povrata robe
obraunavaju se prema odredbama utvrdenim u Pravilniku.

2 IzraCun naknade za avionski prijevoz za zatvorene zakljuCke, prioritetne poSiljke, avionske posiljke i
avionske pakete u otvorenom tranzitu, pogreSno poslane poSilike i pogresno usmjerene zakljucke, kao i
odgovarajuéi nacin obrauna, opisan je u Pravilniku.

3 Naknade za avionski prijevoz na cijeloj udaljenosti leta snosi:

3.1 za zatvorene zakljucke, ovlasteni operater drzave porijekla, ukljuujuci kada te zakljucke prevozi jedan
ili vise posrednih ovlastenih operatera;

3.2  za prioritetne poSiljke i avionske poSilijke u otvorenom tranzitu, ukljuuju¢i pogresSno poslane posiljke,
ovlasteni operater koji otprema ove posilike drugom ovlastenom operateru.

4 Ova ista pravila primjenjuju se za poSiljke izuzete od pla¢anja kopnenih i pomorskih tranzitnih troSkova
ako se prevoze avionom.

5 Svaki ovlasteni operater odredista koji obavlja avionski prijevoz medunarodnih poSiljaka unutar svoje
drzave ima pravo na naknadu dodatnih troskova proizaslih iz ovog prijevoza, pod uslovom da je ponderirana
prosjeCna udaljenost sektora leta ve¢a od 300 kilometara. Vije¢e za poStansku operativu moze zamijeniti
ponderiranu prosjeCnu udaljenost drugim odgovaraju¢im kriterijem. Osim kod sporazuma o besplatnom
prijevozu, te naknade moraju biti istovjetne za sve prioritetne i avionske poSiljke porijeklom iz inostranstva,
bez obzira da li se ta posta ponovo otprema avionom ili ne.

6 Medutim, kada se terminalni troskovi koje naplacuje ovlasteni operater odredista zasnivaju izri€ito na

stvarnim troSkovima, domacim iznosima ili samostalno utvrdenim iznosima prema ¢€lanu 28bis, nikakva
dodatna naknada za unutrasnji avionski prijevoz se ne naplacuje.
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7 Ovlasteni operater odredista iskljuCuje, u svrhu izraCunavanja ponderirane prosje¢ne udaljenosti,
tezinu sve poste za koju se izraCunavanje terminalnih troSkova zasnivalo na stvarnim troSkovima, domac¢im
iznosima ili samostalno utvrdenim iznosima prema ¢lanu 28bis ovlastenog operatera odredista.

Clan VII

Stupanje na snagu i trajanje Drugog dodatnog protokola Svjetske postanske konvencije

1 Ovaj Dodatni protokol stupa na snagu 01.01.2020. i ostaje na shazi do stupanja na shagu akata sljedeéeg
Kongresa.

U potvrdu toga, opunomocenici vlada drzava &lanica sacinili su ovaj Dodatni protokol koji ima istu snagu i
isto vazenje kao da su njegove odredbe sadrzane u tekstu same Konvencije i potpisali su ga u jednom
izvorniku koji se pohranjuje kod generalnog direktora Medunarodnog ureda. Medunarodni ured Svjetskog
postanskog saveza svakoj strani dostavlja po jedan njegov primjerak.

Sastavljeno u Zenevi, 26.09.2019.

Vidjeti potpise ispod.
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Dio Il — Akti Saveza dopunjeni ha vanrednom kongresu u Zenevi
2019. (precCiscena verzija koja stupa na snagu 01.01.2020.)

Svjetska postanska konvencija i Zavr3ni protokol Svjetske postanske konvencije
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Konvencija

Svjetska postanska konvencija

Sadrzaj

Poglavlje |
ZajednicCka pravila koja se primjenjuju u medunarodnom postanskom saobracaju

Clan

1 Definicije

2 Imenovanje jedne ili vise pravnih osoba odgovornih za ispunjavanje obaveza koje proizlaze iz
pridrzavanja Konvencije

3 Univerzalna postanska usluga

4 Sloboda tranzita

5 Vlasnidtvo nad postanskim poSiljikama. Povlaenje iz poste. 1zmjena ili ispravak adrese i/ili imena
primatelja (naziva pravne osobe, imena ili prezimena ili porodi€nog prezimena (ako postoji)).
Preusmjeravanje. Povrat neurucenih posiljaka posiljatelju

6 Postanske marke

7 Odrzivi razvoj

8 Postanska sigurnost

9 Krsenja

10 Obrada liénih podataka

11 Razmjena zatvorenih zaklju¢aka s vojnim jedinicama

12 Predaja predmeta pismonosnih posiljaka na otpremu u inostranstvu

13 Upotreba obrazaca Svjetskog poStanskog saveza

Poglavije Il

Standardni i ciljevi kvaliteta usluga

14

Standardni i ciljevi kvaliteta usluga

Poglavlje I
Cijene, nadoplate i izuzece od placanja postarina

15 Cijene

16 Izuzecée od placanja postarina
Poglavije IV

Osnovne i dodatne usluge

17 Osnovne usluge

18 Dodatne usluge
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Poglavlje V

Zabrane i carinjenje

19 Nedopustene poSiljke. Zabrane

20 Carinski pregled. Carinske naknade i drugi troSkovi
Poglavlje

VI

Odgovorn

ost

21 Potraznice

22 Odgovornost ovlastenih operatera. Odstete

23 Nepostojanje odgovornosti drzava €lanica i ovla&tenih operatera
24 Odgovornost posiljatelja

25 Naknada Stete

26 Moguénost povrata odstete od poSiljatelja ili primatelja
Poglavlje VII

Naknada

A. Tranzitni trosSkovi

27 Tranzitni troSkovi

B. Terminalni troSkovi

28 Terminalni troSkovi. Opc¢e odredbe

28bis  Terminalni troskovi. Samostalno utvrdivanje iznosa za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka

29 Terminalni troSkovi. Odredbe koje se primjenjuju na poStanske tokove izmedu ovlastenih operatera
drzava u ciljnom sistemu

30 Terminalni troSkovi. Odredbe koje se primjenjuju na postanske tokove izmedu ovlastenih operatera
drzava u prelaznom sistemu

31 Fond za kvalitet usluga

C. Naknade za poStanske pakete

32 Naknade za kopneni i pomorski prijevoz postanskih paketa

D. Naknade za avionski prijevoz

33 Osnovne naknade i odredbe u vezi s troSkovima za avionski prijevoz

E. Podmirenje racuna

34 Posebne odredbe za podmirivanje racuna i pla¢anja u medunarodnoj postanskoj razmjeni

F. Utvrdivanje cijena i naknada

35 NadleZnost Vije€a za poStansku operativu za odredivanje cijena i naknada
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Poglavlje VI

Neobavezne usluge

36 EMS i integrirana logistika

37 Elektronske postanske usluge

Poglavlje I1X

Zavrsne odredbe

38 Uslovi za odobrenje prijedloga u vezi s Konvencijom i Pravilnikom
39 Rezerve na Kongresu

40 Stupanje na snagu i trajanje Konvencije
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Svjetska postanska konvencija

Dole potpisani, opunomocenici vlada drzava Clanica Saveza, u skladu s ¢lanom 22.3 Ustava Svjetskog
postanskog saveza zakljuenog u Becu 10.07.1964. godine, sporazumno i u skladu s ¢lanom 25.4 Ustava
utvrdili su u ovoj Konvenciji pravila primjenjiva u medunarodnim postanskim uslugama.

Poglavlje |
ZajednicCka pravila koja se primjenjuju u medunarodnom postanskom saobracaju

Clan 1 Definicije

1
11

1.2

13

14

15

1.6

1.7

18
1.9

1.10

111

1.12

1.13

U svrhu Svjetske postanske konvencije, navedeni pojmovi imaju sljede¢a znacenja:

predmet pismonosne posilijke: predmet opisan i naveden u uslovima Svjetske postanske konvencije i
Pravilniku;

predmet postanskog paketa: predmet opisan i haveden u uslovima Svjetske postanske konvencije i
Pravilniku;

EMS posilika: predmet opisan i naveden u uslovima Svjetske poStanske konvencije, Pravilniku i
odgovaraju¢im odredbama za EMS posiljke;

dokumenti: pismonosna posSiljka, postanski paket ili EMS poSilika sastavljena od bilo koje pisane,
crtane, Stampane ili digitalne informacije, osim predmeta prodaje, Cije su fizicke specifikacije unutar
okvira odredenog Pravilnikom;

roba: pismonosna posilika, postanski paket ili EMS posiljka koja sadrzi bilo koji materijalni ili pokretni
predmet osim novca, ukljuujuci predmete prodaje, koja nije obuhvacena definicijom “dokumenata” iz
paragrafa 1.4 iznad i Gije su fiziCke specifikacije unutar okvira odredenog Pravilnikom;

zatvoreni zaklju€ak: oznaceni spremnici zatvoreni plombom ili bez plombe, koji sadrze postanske
posiljke;

pogresno usmjereni zaklju€ci: spremnici zaprimljeni u izmjeni¢noj posti koja nije nazna¢ena na oznaci
(spremnika);

licni podaci: informacije potrebne za identifikaciju korisnika postanske usluge;

pogreSno poslane posSiljke: posilijke zaprimljene u izmjeni¢noj posti, a namijenjene izmjenic¢noj posti u
nekoj drugoj drzavi lanici;
tranzitni troSkovi: naknada za pruzene usluge prijevoznika u drzavi preko koje se obavlja tranzit

(ovlasteni operater, druga sluzba, ili njihova kombinacija), uzimajuéi u obzir radi li se o kopnenom,
pomorskom i/ili zra€nom tranzitu pismonosnih poSiljaka;

terminalni troSkovi: naknada koju ovlasteni operater drzave otpreme duguje ovlastenom operateru
drzave odrediSta na ime troSkova nastalih u zemlji odredista u vezi s primljenim pismonosnim
posiljkama;

ovlasteni operater: bilo koji vladin ili nevladin subjekat kojeg je sluzbeno imenovala drzava ¢lanica
kako bi obavljao postanski saobracaj i ispunjavao odgovarajuce obaveze koje proizlaze iz Akata Unije
na njenoj teritoriji;

mali paket: posSiljka koja se prijevozi prema uslovima Konvencije i Pravilnika;
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1.14 unutradnja kopnena naknada: naknada koju ovlasteni operater drzave otpreme duguje ovlastenom
operateru drzave odredidta za trodkove do kojih je doSlo u drZavi odredista u vezi s primljenim
paketima;

1.15 tranzitna kopnena naknada: naknada za usluge koje je izvrSio prijevoznik u drZzavi preko koje se
obavlja tranzit (ovlasteni operater, drugi pruzatelj usluga ili njihova kombinacija) uzimajuci u obzir radi
li se o kopnenom i/ili zraénom tranzitu postanskih paketa preko njene teritorije;

1.16 pomorska naknada: naknada za pruzene usluge prijevoznika (ovlasteni operater, drugi pruzatel;
usluga ili njihova kombinacija) koji uestvuje u pomorskom prijevozu paketa;

1.17 potraznica: prigovor koji se odnosi na koristenje neke poStanske usluge podnesen u skladu s uslovima
navedenim u Konvenciji i Pravilniku;

1.18 univerzalna postanska usluga: stalno pruzanje kvalitetnih osnovnih postanskih usluga svim
korisnicima na cijelom podrucju drzave ¢&lanice, po pristupacnim cijenama;

1.19 transit a découvert: otvoreni tranzit kroz drzavu posrednicu onih poSiljaka ¢iji broj ili masa ne
opravdavaju izradu zatvorenih zaklju€aka za drzavu odredista.

Clan 2
Imenovanije jedne ili vise pravnih osoba odgovornih za ispunjavanje obaveza koje proizlaze iz pridrzavanja
Konvencije

1 Drzave Clanice obavjestavaju Medunarodni ured, u roku od Sest mjeseci od zavrSetka Kongresa, o
nazivu i adresi vladinog tijela nadleznog za nadzor postanskog poslovanja. Osim toga, u roku od Sest
mjeseci od zavrSetka Kongresa, drzave Clanice dostavljaju Medunarodnom uredu naziv i adresu jednog ili
viSe sluzbeno imenovanih operatera koji su sluzbeno imenovani da osiguraju pruzanje postanskih usluga i
ispunjavanje obaveza koje proizlaze iz akata Saveza na svojoj teritoriji. Izmedu Kongresa, drzave Clanice
obavjestavaju Medunarodni ured o svim promjenama u vezi s drzavnim tijelima u najkracem roku. Sve
promjene u vezi s imenovanim ovlastenim operaterima moraju takoder biti sluzbenim putem saopstene
Medunarodnom uredu u najkracem roku, po moguénosti najmanje tri mjeseca prije stupanja promjene na
snagu.

2 Kada drzava ¢lanica sluzbeno imenuje novog operatera, ona utvrduje opseg postanskih usluga koje
Ce isti pruzati u skladu s aktima Saveza, kao i geografsku pokrivenost njene teritorije.

Clan 3
Univerzalna postanska usluga

1 S ciliem jaCanja pojma jedinstvenog postanskog teritorija Saveza, drzave Clanice osiguravaju da svi
korisnici usluga uzivaju pravo na univerzalnu poStansku uslugu ukljuéujuéi trajno pruzanje kvalitetnih
osnovnih poStanskih usluga na svim tackama njihovih teritorija, po pristupacnim cijenama.

2 U tom cilju, drzave ¢lanice utvrduju, u okviru svog nacionalnog postanskog zakonodavstva ili drugim
uobiCajenim sredstvima, opseg posStanskih usluga koje se nude i zahtjev za kvalitetom i prihvatljivim
cijenama, uzimajuci u obzir i potrebe stanovnistva i njihove drzavne uslove.

3 Drzave Clanice osiguravaju da ponude postanskih usluga i standarde kvaliteta ostvaruju operateri
odgovorno za pruzanje univerzalne postanske usluge.

4 Drzave Clanice osiguravaju pruzanje univerzalne postanske usluge na odrziv nacin, kao garanciju
njene trajnosti.
Clan 4

Sloboda tranzita

1 Princip slobode tranzita utvrden je u ¢lanu 1 Ustava. On podrazumijeva obavezu svake drzave clanice
osigurati da njeni ovlasteni operateri usmjeravaju najbrzim putem i na najsigurniji nacin koji se koristi za
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vlastite poSiljke, zatvorene zaklju€ke i pismonosne poSiljke u otvorenom tranzitu koje im je predao drugi
ovlasteni operater. Ovaj se princip jednako primjenjuje i na pogresno poslane posiljke i pogre$no usmjerene
zakljucke.

2 DrZzave dClanice koje ne ucestvuju u razmjeni postanskih poSiljaka koje sadrze zarazne tvari ili
radioaktivne materijale, imaju mogucnost ne dozvoliti tranzit ovih poSiljaka u otvorenom tranzitu preko svoje
teritorije. Isto se odnosi na Stampane papire, Casopise, magazine, male pakete i M vreée Ciji sadrZzaj ne
udovoljava zakonskim odredbama koje ureduju uslove njihovog objavljivanja ili optjecaja u drzavi tranzita.

3 Sloboda tranzita za poStanske pakete garantirana je na cijeloj teritoriji Saveza.

4 Ako drzava ¢lanica ne izvrS8ava obavezu koja se odnosi na slobodu tranzita, ostale drzave ¢lanice
mogu obustaviti pruzanje postanskih usluga s tom ¢lanicom.

Clan 5

Vlasnistvo nad postanskim posiljkama. Povlaenje iz poste. Izmjena ili ispravak adrese i/ili imena primatelja
(naziva pravne osobe, imena ili prezimena ili porodi¢nog prezimena (ako postoji)). Preusmjeravanje. Povrat
neurucenih poSiljaka posiljatelju.

1 Postanska posiljka ostaje vlasnistvo poSiljatelja sve dok se ne urudi zakonitom vlasniku, osim kada je
posilijka zaplijenjena na osnovu zakona otpremne ili odrediSne drzave i, u slu€aju primjene ¢lana 19.2.1.1 ili
19.3, u skladu sa zakonima tranzitne zemlje.

2 Posiljatelj postanske posSilike moze povuéi poSiljiku iz poste ili izmijeniti ili ispraviti adresu i/ili ime
primatelja (naziv pravne osobe, ime ili prezime ili porodi¢no prezime (ako postoji)). Naknade i drugi uslovi
navedeni su u Pravilniku.

3 Drzave c¢lanice osiguravaju da njihovi ovlasteni operateri organiziraju preusmjeravanje postanske
posilijke u slu¢aju kada je primatelj promijenio adresu, kao i povrat neuru¢ene posiljke posiljatelju. Naknade i
drugi uslovi navedeni su u Pravilniku.

Clan 6
Postanske marke

1 Pojam “postanska marka” zastiéen je ovom Konvencijom i odnosi se iskljuivo na marke koje
ispunjavaju uslove iz ovoga ¢lana i Pravilnika.

2 Postanske marke:

2.1 izdaju se i stavljaju u optjeca;j iskljuCivo pod nadlezno$¢u drzave CElanice ili teritorije, u sladu s aktima
Saveza;

2.2 predstavljaju svojstvo suverenosti i dokaz o unaprijed placenoj postarini koja odgovara njihovoj
stvarnoj vrijednosti kada se stavljaju na postansku posiljku, u sladu s aktima Saveza;

2.3 moraju biti u optjecaju, za unaprijed placenu postarinu ili za filatelisticku namjenu, u drzavi €lanici ili na
teritoriji izdavanja, u skladu s drzavnim zakonom;

2.4 moraju biti dostupne svim gradanima unutar drzave ¢lanice ili teritorije izdavanja.

3 Postanske marke sadrze:

3.1 naziv drzave Clanice ili teritorije izdavanja, latini€nim pismom, ili, na zahtjev drzave €lanice ili teritorije
izdavanja Medunarodnom uredu Svjetskog postanskog saveza, skracenicu ili inicijale koji su sluzbena
oznaka drzave €lanice ili teritorije izdavanja, u skladu s uslovima navedenim u Pravilniku;*

1lzuzetak se dopusta Ujedinjenom Kraljevstvu Velike Britanije i Sjeverne Irske, zemlji koja je izumila postansku marku.
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3.2 nominalnu vrijednost izraZenu:
3.2.1 u principu, u sluzbenoj valuti drzave &lanice ili teritorije izdavanja, ili kao slovo ili simbol;

3.2.2 drugim prepoznatljivim obiljezjima.

4 Obiljezja drzava, sluzbene oznake kontrole i logotip meduvladinih organizacija sadrzani na postanskim
markama zastic¢eni su u skladu s PariSkom konvencijom za zastitu industrijskog vlasnistva.

5 Teme i dizajni poStanskih maraka moraju:

5.1 biti u duhu preambule Ustava Svjetskog postanskog saveza i u skladu s odlukama koje su donijela
tijela Saveza,

5.2  biti usko povezani s kulturnim identitetom drzave ¢lanice ili teritorije, ili doprinositi Sirenju kulture ili
ocuvanju mira;

5.3 imati, u slu¢aju odavanja pocasti osobama ili dogadajima koji nisu iz drzave €lanice ili teritorije, usku
poveznicu s doti€hom drzavom ili teritorijom;

5.4  biti liSeni politickih obiljeZja ili bilo koje teme uvredljive prirode u odnosu na neku osobu ili drzavu;

5.5  biti od velike vaznosti za drzavu Clanicu ili teritoriju.

6 Oznake o unaprijed placenoj poStarini, otisci maSina za oznaCavanje poStarine plaéene unaprijed,
otisci Stamparskih masina ili drugih Stampanih oznaka ili Zigova u skladu s aktima Saveza mogu biti koristeni
samo uz odobrenje drzave Elanice ili teritorije.

7 Prije izdavanja poStanskih maraka koriStenjem novih materijala ili novih tehnologija, drzave &lanice
dostavljaju u Medunarodni ured potrebne podatke koji se odnose na uskladenost s radom masina za obradu
poste. Medunarodni ured obavjestava o tome ostale drzave €lanice i njihove ovlastene operatere.

Clan 7
Odrzivi razvoj

1 Drzave Clanice ifili njihovi ovlasteni operateri usvajaju i primjenjuju proaktivnhu strategiju odrzivog razvoja
koja donosi sve pojedinosti utjecaja na okoli§, drustvo i privredu na svim nivoima postanskog poslovanja i
podizu svijest o odrzivom razvoju.

Clan 8
Postanska sigurnost

1 Drzave C¢lanice i njihovi ovlasteni operateri postuju sigurnosne zahtjeve utvrdene sigurnosnim
standardima Svjetskog postanskog saveza i donose i primjenjuju aktivhu sigurnosnu strategiju na svim
nivoima postanskog procesa u cilju zadrzavanja i povecanja povjerenja javnosti u postanske usluge koje
pruzaju ovlasteni operateri, u interesu svih ukljuCenih strana. Ta strategija ukljuCuje ciljeve utvrdene
Pravilnikom, kao i princip ispunjavanja zahtjeva za najavu podataka o postanskim poSiljkama elektronskim
putem kako je utvrdeno u odredbama o provedbi (ukljuCujuéi vrstu postanskih posiljaka i kriterije za njihovu
identifikaciju) koje je donijelo Upravno vije¢e i VijeCe za postansku operativu, u skladu s tehni¢kim
standardima Svjetskog postanskog saveza za slanje poruka. Ova strategija takoder ukljuCuje i razmjenu
informacija o odrzavanju sigurnog prijevoza i tranzita obavijesti izmedu drzava ¢lanica i njihovih ovlastenih
operatera.

2 Sve sigurnosne mjere primijenjene u lancu medunarodnog prijevoza poste moraju odgovarati rizicima i
prijetnjama na nastoje odgovoriti i moraju biti provedene tako da ne spreCavaju svjetske tokove poste ili
trgovinu uzimajuci u obzir posebnosti poStanske mreze. Sigurnosne mjere koje mogu imati potencijalni
globalni utjecaj na postansku operativu, moraju se provesti na medunarodno uskladen i uravnotezen nacin,
uz uklju€enje svih zainteresiranih strana.
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Clan 9
Krenja
1 Pos&tanske posiljke

1.1 Drzave Clanice se obavezuju poduzeti sve potrebne mjere za spreCavanje dole navedenih radnji i
kriviéni progon i kaZnjavanje pocinitelja:

1.1.1 stavljanje narkotika ili psihotropnih supstanci ili opasne robe u postanske poSiljke, kada to nije izri€ito
odobreno Konvencijom i Pravilnikom;

1.1.2 stavljanje u poStanske poSilike predmeta pedofilske prirode ili predmeta pornografske prirode koiji
ukljucuju djecu.
2 Nacini placanja postarine unaprijed i samo plaéanje

2.1 Drzave ¢lanice se obavezuju poduzeti sve potrebne mjere za sprjeCavanje, krivicni progon i
kaZnjavanje krdenja pravila u vezi s nafinom naplate poStarina unaprijed predvidenih ovom
Konvencijom, kao $to su:

2.1.1 postanske marke, u optjecaju ili povucene iz optjecaja;
2.1.2 otisci maSina za oznaCavanje postarine placene unaprijed;
2.1.3 otisci Stamparskih masina strojeva ili Stamparskih presa;
2.1.4 medunarodni kuponi za odgovor.

2.2 U ovoj Konvenciji, krSenje pravila u vezi s nainom oznacavanja poStarina placenih unaprijed odnosi
se na bilo koju dole navedenu radnju koju pocini bilo koja osoba u namjeri stjecanja nezakonite koristi
za sebe ili treCu stranu. Kaznjive su sljedece radnje:

2.2.1 falsificiranje, oponasanije ili krivotvorenje bilo kojeg nacina oznaCavanja naplate postarine unaprijed, ili
svaka nezakonita ili kriminalna radnja povezana s neovlastenom proizvodnjom istih;

2.2.2 izrada, koristenje, pustanje u optjecaj, plasiranje na trziste, distribucija, Sirenje, prijevoz, pokazivanje ili
izlaganje (ukljuCujuci u obliku kataloga ili u svrhe oglaSavanja) bilo kojeg sredstva placanja postarine
unaprijed koje je falsificirano, oponasano ili krivotvoreno;

2.2.3 upotreba ili pusStanje u optjecaj za poStanske potrebe bilo kojeg nadina oznaCavanja pla¢anja
postarine unaprijed koje je ve¢ iskoristeno;

2.2.4 namjera pocinjenja bilo kojega od gore navedenih krsenja.

3 Reciprocitet

3.1 Po pitanju sankcija, ne postoji razlika izmedu radnji navedenih pod 2, bez obzira radi li se o drzavnim
ili stranim nacinima oznaCavanja oznakama pla¢anja postarine unaprijed; ova odredba ne moze biti
dijelom bilo kojeg zakonskog ili obi¢ajnog uslova reciprociteta.

Clan 10

Obrada li¢nih podataka

1 Liéni podaci mogu se koristiti samo za svrhe za koje su prikupljeni u skladu s vazeé¢im drzavnim
zakonom.

2 Liéni podaci korisnika smiju biti otkriveni samo treéim stranama ovlastenim u skladu s vazeéim

drzavnim zakonom za pristup istima.

3 Drzave clanice i njihovi ovlasteni operateri osiguravaju povjerljivost i sigurnost licnih podataka
korisnika, u skladu sa svojim drzavnim zakonima.

4 Ovlasteni operateri obavjestavaju svoje korisnike o koristenju njihovih li¢nih podataka i o namjeni za
koju su prikupljeni.

5 Ne dovodeci u pitanje prethodno navedeno, ovlasteni operateri mogu proslijediti elektronskim putem
licne podatke ovlastenim operaterima odredisSne ili tranzitne drzave kojoj su ti podaci potrebni za izvrSavanje
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usluge.

Clan 11
Razmjena zatvorenih zaklju€aka s vojnim jedinicama

1 Razmjena zatvorenih zakljuCaka pismonosnih poSiljaka moZe se obavljati posredstvom kopnenih,
pomorskih ili zraénih sluzbi drugih drzava:

1.1 izmedu poStanskih ureda bilo koje drzave ¢lanice i zapovjednika vojnih jedinica stavljenih na
raspolaganje Ujedinjenim narodima;

1.2 izmedu zapovjednika tih vojnih jedinica;

1.3 izmedu postanskih ureda bilo koje drZzave &lanice i zapovjednika pomorskih, zracnih ili vojnih jedinica,
ratnih brodova ili vojnih aviona iste drzave, stacioniranih u inozemstvu;

1.4 izmedu zapovjednika pomorskih, zracnih ili vojnih jedinica, ratnih brodova ili vojnih aviona iste drzave.

2 Predmet pismonosnih poSiljaka ukljuéenih u zatvorene zakljuCke pod 1 moraju biti iskljucivo
naslovljene ili poslane od pripadnika vojnih jedinica oficira i posade brodova ili aviona za koje ili od kojih su
poslane. Postarinu i uslove otpreme koji se na njih primjenjuju, odreduje, prema svojim propisima, ovlasteni
operater drzave Clanice koja je stavila na raspolaganije vojnu jedinicu ili kojoj brodovi ili avioni pripadaju.

3 Osim u slu€aju posebnog sporazuma, ovlasteni operater drzave Clanice koja je stavila na raspolaganje
vojnu jedinicu ili kojoj pripadaju ratni brodovi ili vojni avioni duguje predmetnim ovlastenim operaterima
tranzitne troSkove za zakljuCke, terminalne trodkove i naknade za avionski prijevoz.

Clan 12
Predaja predmeta pismonosnih poSiljaka na otpremu u inostranstvu

1 Ovlasteni operater nije duzan otpremiti ili urugiti primateljima predmete pismonosnih posiljaka koje su
posiljatelji, nastanjeni na teritorije drzave Clanice, predali na otpremu ili proslijedili na otpremu u drugoj
drzavi, s ciliem koristenja povoljnijih cijena koje su tamo u primjeni.

2 Odredbe predvidene pod 1 primjenjuju se podjednako na predmete pismonoshih poSiljaka
pripremljene u drzavi prebivaliSta poSiljatelja, a zatim su prenesene preko granice, kao i na predmete
pismonosnih poSiljaka pripremljene u drugoj drzavi.

3 Ovlasteni operater odredista moze zahtijevati od ovlasStenog operatera porijekla pla¢anje unutrasnjih
naknada. Ako ovlasteni operater porijekla ne prihva¢a pla¢anje ove postarine u roku koji je odredio ovlasteni
operater odrediSta, potonji moze vratiti poSilike ovlastenom operateru porijekla i ima pravo zahtijevati
nadoknadu troskova preusmjeravanja posiljaka ili s poSiljkama postupiti prema svom drzavhom zakonu.

4 Ovlasteni operater nije duzan otpremiti ili uruciti primatelju predmet pismonosne poSiljike u velikom
broju koje je posiljatelj predao na otpremu ili proslijedio na otpremu iz drzave razliite od one u kojoj ima
prebivaliste ako je iznos terminalnih troSkova koji treba primiti nizi od iznosa koji bi primio da su posiljke bile
poslane iz drzave prebivaliSta poSiljatelja. Ovlasteni operater odrediSta moze zahtijevati od ovlastenog
operatera porijekla nadoknadu u zavisnosti od nastalih troskova, a koja ne smije biti ve¢a od sljede¢a dva
iznosa: ili od 80% unutrasnje postarine za istovjetne posiljke ili od naknada koje se primjenjuju u skladu s
¢lanovima 29.5 do 29.11, 29.12 do 29.15 ili 30.9, u zavisnosti od slu¢aja. Ako ovlasteni operater porijekla ne
pristane platiti zatraZeni iznos u roku koji je odredio ovlasteni operater odredista, ovlasteni operater odredista
moze ili vratiti poSiljku ovlastenom operateru porijekla imajuéi pravo na naknadu troSkova preusmjeravanja
posiljaka, ili moze s njima postupiti u skladu sa svojim drzavnim zakonom.
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Clan 13
Upotreba obrazaca Svjetskog postanskog saveza

1 Osim u slu¢ajevima kada je drugacije predvideno aktima Saveza, samo ovlasteni operateri koriste
obrasce i dokumentaciju Svjetskog posStanskog saveza za obavljanje postanskih usluga i za razmjenu
postanskih poSiljaka u skladu s aktima Saveza.

2 Ovlasteni operateri mogu Kkoristiti obrasce i dokumentaciju Svjetskog poStanskog saveza za
funkcioniranje vanteritorijalnih postanskih ureda za razmjenu (ETOE), kao i centara za obradu medunarodne
poste (IMPC) koje su uspostavili ovlasteni operateri izvan svoje drzavne teritorije, kako je definirano u
paragrafu 6, kako bi se pojednostavilo obavljanje postanskih usluga i razmjena postanskih posiljaka koje su
navedene iznad.

3 Koristenje mogucnosti navedene u paragrafu 2 podlijeze drzavnim zakonima ili politici drzave ¢lanice ili
teritorije na kojoj je uspostavljen ETOE ili IMPC. U tom pogledu, i ne dovodeéi u pitanje obaveze koje
proizlaze iz ovlastenja iz ¢lana 2, ovlasteni operateri garantiraju kontinuirano ispunjavanje svojih obaveza
utvrdenih Konvencijom i u potpunosti su odgovorni za sve vlastite odnose s drugim ovlastenim operaterima i
s Medunarodnim uredom.

4 Zahtjev utvrden u paragrafu 3 na isti se na€in primjenjuje i na odrediSnu drzavu ¢&lanicu za prijem
postanskih posiljaka iz tih ETOE i IMPC.

5 Drzave ¢lanice obavjeStavaju Medunarodni ured o svojim politikama u pogledu postanskih poSiljaka
koje se prenose i/ili primaju od ETOE ili IMPC. Te se informacije objavljuju na internetskoj stranici Saveza.

6 Iskljuivo u smislu ovog ¢lana, ETOE je definiran kao uredi ili objekti uspostavljeni u komercijalne
svrhe i kojima upravljaju ovlasteni operateri ili koji su pod odgovornosti ovlastenih operatera na teritoriji
drzave Clanice ili teritoriji koja nije njegova drzavni teritorija, u svrhu poslovanja na trziStima van vlastite
drzavne teritorije. IMPC je definiran kao objekti za obradu medunarodne poste namijenjeni obradi
razmijenjene medunarodne poste bilo za pripremu ili primanje postanskih zaklju¢aka mail processing mail ili
kao tranzitni centri za medunarodnu postu razmijenjenu izmedu drugih ovlastenih operatera.

7 Nista sadrzano u ovom ¢&lanu ne tumaci se tako da implicira da su ETOE ili IMPC (ukljuCujuéi
ovlastene operatere odgovorne za njihovo uspostavljanje i poslovanje van svoje drzavne teritorije) nalaze u
istoj situaciji u pogledu akata Saveza kao ovlasteni operateri drzave domacina ili da se drugim drzavama
¢lanicama namece pravna obaveza priznavanja tih ETOE ili IMPC kao ovlastenih operatera na teritoriji na
kojoj su uspostavljeni i na kojoj posluju.

Poglavije Il
Standardni i ciljevi kvaliteta usluga

Clan 14
Standardni i ciljevi kvaliteta usluga

1 Drzave clanice ili njihovi ovlasteni operateri duzni su utvrditi i objaviti standarde uru€enja i ciljeve po
pitanjima dolaznih pismonosnih poSiljaka i paketa.

2 Ti standardi i ciljevi, uvecani za vrijeme uobiCajeno potrebno za carinski postupak, nisu manje povoljni
od onih koji se primjenjuju za posiljke istih karakteristika u njihovom drzavnom saobracaju.

3 Drzave ¢lanice ili njihovi ovlasteni operateri porijekla takoder utvrduju i objavljuju standarde ,s kraja na
kraj“ za prioritetne i zrane predmete pismonosnih poSiljaka, kao i za pakete i obi¢ne/povrsinske pakete.

4 Drzave Clanice ili njihovi ovlasteni operateri prate primjenu standarda kvaliteta usluga.
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Poglavlje 1l
Cijene, nadoplate i izuzeCe od placanja postarina

Clan 15
Cijene

1 Cijene za razli¢ite medunarodne postanske usluge definirane u Konvenciji utvrduju drzave ¢&lanice ili
njihovi ovlasteni operateri, u zavisnosti od drzavnog zakona, u skladu s principima utvrdenim u Konvenciji i
njenom Pravilniku. Oni su u principu povezani s troSkovima pruzanja tih usluga.

2 Drzava €lanica porijekla i njen ovlasteni operater, u zavisnosti od drzavnog zakona, odreduje postarinu
za prijevoz pismonosnih poSiljaka i postanskih paketa. PoStarina podrazumijeva uruenje poSiljke na adresu
primatelja, pod uslovom da usluga dostave postoji u odrediSnoj drzavi za vrstu poSiljke o kojoj se radi.

3 Cijene u primjeni, uklju€ujuci i one iznose koji su navedeni kao smjernice u aktima, iznose najmanje
onoliko koliko se naplaéuje za interne usluge istih karakteristika (kategorija, koli€ina, vrijeme potrebno za
obradu itd.).

4 Drzave ¢lanice ili njihovi ovlasteni operateri, u zavisnosti od drzavnog zakona, ovlasteni su odrediti i
viSe cijene od onih preporucenih u aktima.

5 Na prethodni najmaniji iznos cijena iz paragrafa 3, drzave &lanice ili njihovi ovlasteni operateri mogu na
osnovu svog drZzavnog zakona odobriti manje postarine za pismonosne poSiljke i pakete zaprimljene na
teritoriji drzave clanice. Mogu, na primjer, odobriti povlastene postarine velikim korisnicima postanskih
usluga.

6 Ne moze se naplatiti od korisnika bilo kakva druga postarina osim onih predvidenih u aktima.

7 Osim u slu€aju kada je u aktima predvideno drugacije, svaki ovlasteni operater zadrzava postarinu
koju je naplatio.

Clan 16
Izuzece od pla¢anja postarina

1 Princip

1.1  Slucajevi izuzeéa od plac¢anja postarina, u smislu izuzeéa od plac¢anja postarina unaprijed, izri¢ito su
utvrdeni u Konvenciji. Ipak, Pravilnikom se moze utvrditi izuzeée od placanja postarine unaprijed,
izuzece od pla¢anja tranzitnih troSkova, terminalnih troSkova i unutradnjih naknada za predmete
pismonosnih posiljaka i postanske pakete poslane iz drzava ¢lanica, od ovlastenih operatera i uzih
saveza, a koje se odnose na postanske usluge. Pored toga, predmeti pismonosnih posiljaka i
poStanski paketi koje Salje Medunarodni ured Svjetskog postanskog saveza uzim savezima, drzavama
¢lanicama i ovlastenim operaterima izuzete su od placanja svih postarina. Medutim, za ove poSiljke
drzava Clanica porijekla njen ovlasteni operater imaju moguénost naplate dodatnih avionskih naknada
za ove potonje posiljke.

2 Ratni zarobljenici i civilni zatvorenici

2.1 Predmeti pismonosnih poSiljaka, poStanski paketi i poStanske usluge placanja naslovljene na ili
poslane od ratnih zarobljenika, bilo direktno ili putem ureda navedenih u Pravilniku Konvencije i
Sporazumu o postanskim uslugama pla¢anja, oslobodene su svih postarina, osim dopunske naknade
za avionski prijevoz. Zarobljenici zaracenih strana, internirani na neutralnoj zemlji, smatraju se ratnim
zarobljenicima kada se radi o primjeni ove odredbe.

2.2 Odredbe pod 2.1 primjenjuju se i na predmete pismonosnih posiljaka, postanske pakete i postanske
usluge placanja porijeklom iz drugih drzava adresirane na ili upuéene od civilnih zatvorenika, kako je
to definirano Zenevskom konvencijom od 12.08.1949. godine o zaétiti gradanskih osoba u vrijeme
rata, a koje se otpremaju direktno ili putem ureda navedenih u Pravilniku Konvencije i Sporazumu o
postanskim uslugama plac¢anja.
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2.3 Uredi navedeni u Pravilniku Konvencije i Sporazumu o postanskim uslugama placanja isto tako
uZivaju pravo izuzec¢a od plaéanja postarina za predmete pismonosnih posiljaka, postanske pakete i
postanske usluge placanja koje se odnose na osobe pod 2.1 i 2.2, koje oni Salju ili primaju, bilo
direktno ili kao posrednici.

2.4  Paketi tezine do 5 kilograma su oslobodeni od placanja postarine. Grani¢na tezina se povec¢ava do 10
kilograma u slu¢aju kada sadrzaj paketa nije djeljiv ili za pakete naslovljene na kamp ili na povjerenika
kampa radi raspodjele zarobljenicima.

2.5 U okviru obraCuna troskova izmedu ovlastenih operatera, ne raCunaju se postarine za sluzbene
pakete i za pakete za ratne zarobljenike i civilne zatvorenike, osim dopunske naknade za avionski
prijevoz avionskih paketa.

3 Posiljke za slijepe

3.1 Sve posilike za slijepe ili poSilike poslane nekoj organizaciji ili od strane neke organizacije za slijepe
nekoj slijepoj osobi ili od slijepe osobe, izuzete su od svih postarina, osim dopunske naknade za
avionski prijevoz, do mjere u kojoj su te poSiljke kao takve dopustene u drzavnoj usluzi ovlastenog
operatera.

3.2 Uovom ¢lanu:

3.2.1 slijepa osoba znaci osoba koja je registrirana kao slijepa ili slabovidna u svojoj drzavi ili koja ispunjava
definiciju Svjetske zdravstvene organizacije za slijepe ili slabovidne osobe;

3.2.2 organizacija za slijepe je svaka institucija ili udruZenje koje sluzi slijepim osobama ili ih sluzbeno
predstavija;

3.2.3 posiljke za slijepe uklju€uju svako dopisivanje, objavljivanje, u bilo kojem obliku uklju€ujuci i audio
zapise, te svu opremu ili pribor nacinjene ili prilagodene kao pomoc¢ slijepim osobama da previadaju
probleme koji proizlaze iz njihove sljepoce, kao §to je odredeno Pravilnikom.

Poglavije IV

Osnovne i dodatne usluge

Clan 17
Osnovne usluge

1

Drzave €lanice osiguravaju da njihovi ovlasteni operateri obavljaju prijem, usmjeravanje, prijenos i

uru€enje pismonosnih posiljaka.

2

2.1
2.2
2.3
2.4

3.1
3.2
3.3

4

Pismonosne poSiljke koje sadrze samo dokumente su:

prioritetne i neprioritetne posiljke, do 2 kilograma;

pisma, dopisnice i Stampani papiri, do 2 kilograma;

posiljke za slijepe, do 7 kilograma;

posebne vrece koje sadrze novine, Casopise, knjige i slicne Stampane dokumente za istog primatelja
na istoj adresi, nazvane "M vrec¢e", do 30 kilograma.

Pismonosne posiljke koje sadrze robu su:

mali paketi, prioritetni i neprioritetni, do 2 kilograma;

posiljke za slijepe, do 7 kilograma, kako je navedeno u Pravilniku;

posebne vrece koje sadrze novine, Casopise, knjige i slicne Stampane dokumente za istog primatelja

na istoj adresi, nazvane "M vrece", do 30 kilograma, kako je navedeno u Pravilniku.

Pismonosne poSiljke razvrstavaju se kako prema brzini obrade posiljaka tako i prema njihovom

sadrzaju, u skladu s Pravilnikom.
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5 U sistemu razvrstavanja kao Sto je navedeno pod 4, pismonosne posilike mogu takoder biti
razvrstane prema njihovom formatu, odnosno pisma malog formata (P), pisma velikog formata (G), pisma
glomaznog formata (E) ili mali paketi (E). Grani¢ne vrijednosti veli€ine i tezine su precizno navedene u
Pravilniku.

6 Ograni¢enja tezine vece od onih koje su navedene u paragrafu 2 primjenjuju se prema slobodnom
izboru na odredene kategorije pismonosnih poSiljaka u skladu s uslovima propisanim u Pravilniku.

7 Drzave Clanice takoder su duZne osigurati da njihovi ovlasteni operateri obavljaju prijem,
usmjeravanje, prijenos i urucenje postanskih paketa do 20 kilograma.

8 Ograni¢enja tezine preko 20 kilograma primjenjuju se prema slobodnom izboru na odredene
postanske pakete, u skladu s uslovima propisanim u Pravilniku.

Clan 18

Dodatne usluge

1 Drzave €lanice obavezne su osigurati pruzanje sljedeéih dodatnih usluga:

1.1  uslugu preporu¢enog rukovanja za odlazne prioritetne i avionske pismonosne poSiljke za inostranstvo;

1.2 uslugu preporuenog rukovanja za sve dolazne preporu¢ene pismonosne posSiljke iz inostranstva.

2 Drzave Clanice mogu osigurati pruzanje sljedec¢ih neobavezujucih dodatnih postanskih usluga u okviru

medusobne saradnje izmedu ovlastenih operatera koji su pristali pruzati te usluge:

2.1  slanje pismonosnih poSiljaka i paketa s oznacenom vrijednosti;

2.2  slanje otkupnih pismonosnih posiljaka i paketa;

2.3 pracéenje uru€enja pismonosnih poSiljaka;

2.4 liéno uru€enje preporucenih pismonosnih poSiljaka ili s oznacenom vrijednosti;

2.5 uruc€enje pismonosnih poSiljaka i paketa oslobodenih od pla¢anja poStarine i naknada;

2.6  dostava lomljivih i glomaznih paketa;

2.7 usluga otpremanja veceg broja posiljaka grupiranih u jednu, koju Salje jedan posiljatelj u inostranstvo;

2.8 usluga povrata robe koja ukljuuje povrat robe od primatelja izvornom posiljatelju uz odobrenje
primatelja.

3 Sljedece tri dodatne usluge istovremeno sadrze obavezujuéi i neobavezujuci dio:

3.1 usluga medunarodne posiljke s placenim odgovorom (IBRS) je, u osnovi, neobavezuju¢a. Sve drzave
Clanice ili njihovi ovlasteni operateri, medutim, obavezni su osigurati uslugu vracanja za IBRS;

3.2 usluga medunarodnih kupona za odgovor koji su zamjenjivi u svakoj drzavi ¢lanici. Medutim, prodaja
istih je neobavezujuéa;

3.3 povratnica za preporucene pismonosne poSilijke, pakete i poSiljike s oznatenom vrijednosti. Sve
drzave Clanice ili njihovi ovlasteni operateri primaju povratnice koje dolaze iz inozemstva. Medutim,
pruzanje ovih usluga za odlazne medunarodne posiljke nije obavezujuce.

4 Ove usluge i njihove naknade opisane su u Pravilniku.

5 Kada se za dole navedene sastavne dijelove usluga napla¢uju posebne naknade u domacem
saobracaju, ovlasteni operateri ovlasteni su naplatiti iste naknade i za medunarodne poSilike, prema
uslovima odredenim u Pravilniku:

5.1 urucenje malih paketa tezine iznad 500 grama;

5.2  pismonosne posiljke predane nakon isteka vremena za prijem;
5.3  posiljke predane izvan redovnog radnog vremena Saltera;

5.4  prikupljanje poSiljaka na adresi poSiljatelja;
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5.5 povlagenje pismonosnih poSiljaka izvan redovnog radnog vremena Saltera;

5.6  poste restante;

5.7 skladiStenje pismonosnih poSiljaka teZine iznad 500 grama (s izuzetkom poSiljaka za slijepe), kao i
paketa;

5.8 uruéenje paketa, na osnovu obavijesti o prispijecu posiljke;;

5.9 pokrivanje rizika vie sile;

5.10 urugenje pismonosnih poSiljaka izvan redovnog radnog vremena Saltera.

Poglavlje V

Zabrane i carinjenje

Clan 19

Nedopustene posiljke. Zabrane

1 Op¢i dio

1.1 Posilike koje ne ispunjavaju uslove propisanima u Konvenciji i Pravilniku ne prihvataju se. Posiljke
poslane s ciliem izvrSenja krivicnog djela ili s namjerom da se izbjegne cjelovito plac¢anje
odgovarajucih naknada takoder ne prihvataju.

1.2 lzuzeciiz zabrane iz ovog ¢lana propisani su u Pravilniku.

1.3 Sve drzave Clanice ili njihovi ovlasteni operateri imaju moguénost proSirenja zabrana navedenih u
ovom ¢lanu, koje postaju primjenjive odmah po uvrstenju u popis odgovarajuéeg prirucnika.

2 Zabrane u svim kategorijama poSiljaka

2.1  Zabranjeno je stavljati dole navedene predmete u sve vrste poSiljaka:

2.1.1 narkotike i psihotropne tvari, prema odredbama Medunarodnog odbora za kontrolu narkotika, ili druge
nedopustene droge koje su zabranjene u drzavi odredista;

2.1.2 nemoralne i opscene predmete;

2.1.3 krivotvorene ili piratske predmete;

2.1.4 druge predmete Ciji je uvoz ili optjecaj zabranjen u drzavi odredista;

2.1.5 predmete, koji svojom prirodom ili pakiranjem mogu predstavljati opasnost za sluzbene osobe ili
javnost opcenito, ili uprljati ili ostetiti druge poSiljke, postansku opremu ili dobra u vlasnistvu treée
strane;

2.1.6 dokumenti koji imaju znacaj aktualne ili licne prepiske u razmjeni izmedu osoba koje nisu poSiljatel;j i
primatelj ili osobe koje zZive s njima;

3 Opasna roba

3.1 Stavljanje opasne robe opisane u Konvenciji i Pravilniku zabranjeno je za sve kategorije poSiljaka.

3.2 Stavljanje eksplozivnih naprava i inertnog vojnog materijala, ukljucujuci inertne granate, inertne
projektile i druge slicne predmete, kao i replike takvih naprava i predmeta, zabranjeno je u svim
kategorijama posSiljaka.

3.3 U izuzetnim slu€ajevima, opasna se roba moze primiti u okviru razmjene medu drzavama c¢lanicama
koje su se izjasnile da su voljne primiti ih, ili na uzajamnoj bazi ili u jednom smjeru, pod uslovom da se
postuju domaci i medunarodni zakoni i pravila u pogledu prijevoza.

4 Zive Zivotinje

4.1 Zive Zivotinje su zabranjene za sve kategorije posiljaka.

4.2 U izuzetnim slu€ajevima, dole navedene Zivotinje je dopusteno slati u pismonosnim posiljikama, osim u
posiljkama s oznatenom vrijednosti:

4.2.1 pcele, pijavice i dudov svilac;
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4.2.2

4.2.3

4.3
431

5.1
5.11

6.1.1
6.1.1.1

6.1.2

6.1.3

6.1.3.1

7.1
7.2

Clan 20

parazite i uniStavatelje Stetnih insekata namijenjene za kontrolu ovih insekata i u razmjeni izmedu
sluzbeno priznatih institucija;

muhe iz porodice Drosophilidae za biomedicinska istraZivanja u razmjeni izmedu sluzbeno
priznatih institucija.

U izuzetnim slu€ajevima, slanje u paketima dopusteno je za niZze navedene Zivotinje:

Zive Zivotinje Ciji je prijevoz poStom dozvoljen prema postanskim propisima i/ili zakonima
zainteresiranih drzava.

Stavljanje prepiske u pakete
Zabranjeno je stavljanje u poStanske pakete dole navedenog:

prepiske, uz izuzetak arhivskog materijala, u razmjeni izmedu osoba koje nisu ni posiljatelj ni
primatelj niti osobe koje s njima Zive.

Kovanice, nov&anice i drugi dragocjeni predmeti

Zabranjeno je slati kovanice, novCanice, devize ili bilo kakve vrijednosnice plative donositelju,
putni¢ke Cekove, preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i srebro, drago kamenje, nakit ili druge
dragocjene predmete:

u obiénim pismonosnim poSilikama bez oznaene vrijednosti;

medutim, ako domaci zakoni drzave podrijetla i odredista to dopustaju, takvi se predmeti mogu slati
u zatvorenim omotnicama kao preporucene posiljke;

u obi¢nim paketima bez oznacCene vrijednosti; osim kada domaci zakoni drzave podrijetla i
odredista to dopustaju;

u obi¢nim paketima bez oznacene vrijednosti u razmjeni izmedu dviju drzava koje prihvataju pakete
s ozna¢enom vrijednosti;

osim toga, svaka drzava Clanica ili ovlasteni operater moze, prema slobodnom izboru, zabraniti
slanje zlatnih poluga u obi¢nim paketima ili paketima s oznaCenom vrijednosti, porijeklom iz ili
adresiranih u njihovu teritoriju ili u otvorenom tranzitu preko svoje teritorije; moze se ograniciti
stvarna vrijednost takvih poSiljaka.

Stampani papiri i posilike za slijepe:
ne nose nikakav natpis ili element prepiske;

ne sadrze nikakvu postansku marku ili oblik unaprijed placene postarine, ponistene ili neponistene,
niti bilo kakav papir koji predstavlja novéanu vrijednost, osim u slu¢ajevima kada posiljika sadrzi
kao prilog karticu, omotnicu ili omot i koja sadrzi adresu posiljatelja posiljke ili njegovog zastupnika
u drzavi otpreme ili odredista izvorne posiljke.

Postupanje s nedopustenim posiljkama

Postupanje s nedopustenim posiljikama utvrdeno je Pravilnikom. Medutim, poSiljke koje sadrze
predmete navedene pod 2.1.1, 2.1.2, 3.1 i 3.2 ni u kojem slu€aju se ne otpremaju na njihovo
odrediste, urucuju primateljima ili vra¢aju u mjesto porijekla. U sluaju kada se u tranzitu otkriju
predmeti navedeni pod 2.1.1, s takvim se predmetima postupa u skladu sa zakonskim propisima
drzave tranzita. U sluaju kada se tokom prijevoza otkriju predmeti navedeni pod 3.1 i 3.2,
relevantni ovlasteni operater ovlasten je za uklanjanje tih predmeta iz poSilike i za njihovo
unidtenje. Ovlasteni operater zatim moze otpremiti preostalu poSiljku na njeno odrediste, uz
obavijest o uklanjanju nedopustenog predmeta.

Carinski pregled. Carinske naknade i drugi troSkovi

1

Ovlasteni operateri drzava porijekla i odredista ovlasteni su predati poSiljke na carinski pregled, u

skladu sa zakonskim propisima svojih drzava.
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2 Posiljke predane na carinski pregled mogu biti tereéene, u smislu poStanskog postupanja, naknadom
za podnoS$enje na carinski pregled, &iji je iznos odreden u Pravilniku. Ta naknada se naplaéuje isklju€ivo za
posiljike podnesene na carinjenje i koje su opterecene carinskim naknadom, ili tereéene nekom drugom

slicnom naknadom.

3 Ovlasteni operateri koji su dobili dopustenje obavljati carinski postupak u ime korisnika, bilo da je u
njegovo ime ili u ime ovlastenog operatera drzave odredidta, mogu od korisnika naplatiti naknadu na
osnovu stvarnih troSkova postupka. Ta e naknada mozZe naplatiti za sve poSiljke prijavljene carini u skladu s
drzavnim zakonima, uklju¢ujuci i one koje su izuzete od pla¢anja carine. Korisnici moraju biti unaprijed jasno
obavijesteni o odgovarajucoj naknadi.

4 Ovlastenim operaterima je dopusteno naplatiti od poSiljatelja ili primatelja poSiljaka, u zavisnosti od
slu¢aja, naknadu za carinu i sve druge moguce troSkove.

Poglavlje VI
Odgovornost

Clan 21
Potraznice

1 Svaki ovlasteni operater obavezan je prihvatiti potraznice za pakete i preporucene posiljke ili poSiljke s
oznacenom vrijednosti koje je sam otpremio ili za one od svih drugih ovlastenih operatera, pod uslovom da
su potraznice predoCene od strane korisnika u roku od Sest mjeseci od sljede¢eg dana nakon predaje
posiljke na otpremu. Potraznice se 3alju i rjeSavaju izmedu ovlastenih operatera prema uslovima utvrdenim u
Pravilniku. Rok period od Sest mjeseci podrazumijeva odnos izmedu podnositelja potraznice i ovlastenih
operatera i ne ukljuCuje prijenos potraznica izmedu ovlastenih operatera.

2 Potraznice se ne napla¢uju. Medutim, dodatni troSkovi u slu¢aju EMS otpreme su, u pravilu, na teret
osobe koja je podnijela zahtjev.

Clan 22

Odgovornost ovlastenih operatera. Odstete

1 Op¢i dio

1.1  Osim u slu€ajevima predvidenim u ¢lanu 23, ovlasteni operateri odgovorni su za:

1.1.1 gubitak, kradu ili gubitak (uz izuzetak paketa iz elektronske trgovine ("ECOMPRO paketi"), €ije su
specifikacije dodatno definirane Pravilniku) i poSiljaka s oznacenom vrijednosti;

1.1.2 povrat preporucenih posiljaka, poSiljaka s oznatenom vrijednosti i obi¢nih paketa za koje nije naveden
razlog neurucenja.

1.2 Ovlasteni operateri nisu odgovorni za posiljke koje nisu navedene pod 1.1.11i1.1.2, ili ukoliko se radi o
ECOMPRO paketima.

1.3 U svim ostalim slu€ajevima koji nisu predvideni ovom Konvencijom, ovlasteni operateri nisu odgovorni.

1.4 Ako je gubitak ili potpuno unistenje preporucene poSilike, obi¢nog paketa ili poSilike s oznatenom
vrijednosti, nastao uslijed viSe sile za koju se ne placa obestecenje, posiljatelj ima pravo na povrat
naknade koju je platio kod predaje za slanje predmetne posiljke, uz izuzetak naknade za osiguranje.

1.5 lznos odstete ne smije biti veéi od iznosa navedenih u Pravilniku.

1.6 U slu¢aju odgovornosti, posljedicni gubici, gubitak dobiti ili moralna Steta ne uzimaju se u obzir za
iznos isplate odstete.

1.7  Sve odredbe vezane uz odgovornost ovlastenih operatera su stroge, obavezujuce i potpune. Ovlasteni
operateri ni u kojem slu€aju nisu odgovorni, ¢ak ni u slu€aju velikog propusta, izvan granica
postavljenih ovom Konvencijom i Pravilnikom.
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2 Preporucene posiljke

2.1  Ako je preporucena posiljka izgubljena, potpuno umanjen sadrzaj ili potpuno ostecena, posiljatelj ima
pravo na odstetu kako je utvrdeno u Pravilniku. Ukoliko poSiljatelj zatraZi iznos koji je manji od
utvrdenog u Pravilniku, ovlasteni operateri mogu isplatiti taj manji iznos i primiti povrat iznosa po toj
osnovi od drugih ovla$tenih operatera koji su uklju€eni.

2.2 Ako je preporucenoj posilici djelomi€no umanjen sadrzaj ili je djelomi¢no o$teéena, posiljatelj ima
pravo na odstetu koja, u pravilu, odgovara stvarnoj vrijednosti umanjenog ili oste¢enog dijela posiljke.

3 Obiéni paketi

3.1  Ako je paket izgubljen, potpuno mu je umanjen sadrzaj ili je potpuno ostecen, posiljatelj ima pravo na
odstetu kako je utvrdeno Pravilnikom. Ukoliko poSiljatelj zatrazi iznos koji je manji od utvrdenog u
Pravilniku, ovlasteni operateri mogu isplatiti taj maniji iznos i primiti povrat iznosa po toj osnovi od
drugih ovlastenih operatera koji su ukljuceni.

3.2 Ako je sadrzaj paketa djelomi¢no umanjen ili je djelomiéno osteéen, poSiljatelj ima pravo na odstetu
koja, u pravilu, odgovara stvarnoj vrijednosti umanjenog ili oste¢enog dijela poSsiljke.

3.3 Ovlasteni operateri mogu se sporazumjeti da u svojim uzajamnim odnosima primjenjuju iznos po
paketu utvrden u Pravilniku, bez obzira na tezinu.

4 Posiljke s oznatenom vrijednosti

4.1 Ako je posilika s oznatenom vrijednosti izgubljena, potpuno joj umanjen sadrzaj ili je potpuno
ostecena, posiljatelj ima pravo na odstetu koja odgovara, u principu, iznosu oznacene vrijednosti u
SDR.

4.2  Ako je posilici s oznatenom vrijednosti sadrzaj djelomi¢no umanijen ili je djelomi¢no osteéen, posiljatel;
ima pravo na odstetu koja, u pravilu, odgovara stvarnoj vrijednosti umanjenog ili oste¢enog dijela
posiljike. Ona ne moze, medutim, ni u kojem slucaju biti ve¢a od iznosa oznacene vrijednosti u SDR.

5 Ako je preporucena ili pismonosha posiljka s oznatenom vrijednosti vraéena, a razlog neuru€enja nije
naveden, posiljatelj ima pravo samo na povrat dijela postarine koji predstavlja tro$ak slanja posiljke.

6 Ako je paket vraéen, a razlog neurucenja nije naveden, posiljatelj ima pravo na povrat postarine koju
je platio u drzavi porijekla i povrat troSkova nastalih zbog vracanja paketa iz drzave odredista.

7 U slu€ajevima navedenim pod 2, 3 i 4, odsteta se izraunava u skladu s vazecim cijenama predmeta
ili robe iste vrste na istom mjestu i u isto vrijeme gdje i kada je poSiljka preuzeta za slanje, preracunato u
SDR. U nemogucénosti odredivanja vazeée cijene, odsteta se izraCunava prema uobiCajenoj vrijednosti
predmeta ili robe procijenjene prema istim osnovama.

8 Kada se odSteta daje za gubitak, potpuno umanjenje sadrzaja ili potpuno ostecenje preporucene
posiljke, obi¢nog paketa ili poSiljke s oznatenom vrijednosti, poSiljatelj ili primatelj, u zavisnosti od slucaja,
ima takoder pravo na povrat postarine i naknada placenih za slanje poSilijke, osim na povrat dijela postarine
za preporuku ili troSak osiguranja.. Isto se primjenjuje na preporucene posiljke, obi¢ne pakete ili poSiljke s
oznaCenom vrijednosti koje je primatelj odbio primiti zbog njihovog loSeg stanja, a koje se pripisuje
ovlastenom operateru i uklju€uje njegovu odgovornost.

9 Bez obzira na odredbe pod 2, 3 i 4, primatelj ima pravo na odStetu za umanjeni sadrzaj, ostecenje ili
gubitak preporucene poSiljke, obi€nog paketa ili poSilike s oznatenom vrijednosti, ako se posiljatelj pisanim
putem odrekne svojih prava u korist primatelja. To odricanje nije potrebno u slu¢ajevima kada su poSiljatelj i
primatelj ista osoba.

10  Ovlasteni operater drzave porijekla ima mogucnost isplatiti odStetu poSiljatelju u svojoj drzavi
propisanu drzavnim zakonom za preporucene poSiljke i obi¢ne pakete, pod uslovom da ta odsteta nije manja
od onih odredenih pod 2.1 i 3.1. Isto se primjenjuje za odrediSnog ovlastenog operatera kada se odsteta
isplacuje primatelju. Medutim, i dalje se primjenjuju iznosi navedeni pod 2.1 3.1:

10.1 u slucaju zalbe protiv odgovornog ovlastenog operatera; ili

10.2 ako se posiljatelj odrekao svojih prava u korist primatelja.
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11  Nikakve rezerve vezane uz prekoraCenje rokova za potraznice i isplatu odStete ovlastenim
operaterima, uklju€ujuci rokove i uslove propisane u Pravilniku, osim u slu€aju dvostranog sporazuma.

Clan 23
Nepostojanje odgovornosti drzava ¢lanica i ovladtenih operatera

1 Ovlasteni operateri prestaju biti odgovorni za preporuéene posiljike, pakete i poSilike s oznatenom
vrijednosti koje su urucili prema uslovima propisanima u svojim pravilnicima za poSiljke iste vrste.
Odgovornost, medutim, i dalje postoji:

1.1 ada se krada ili oste¢enje otkriju prije ili tokom uru¢enja poSiljke;

1.2 kada, ako to domaci propisi dopustaju, primatelj, u sluaju vra¢anja posilike na polaziste, stavi
primjedbe tokom uru€enja posiljke umanjenog sadrzaja ili osteéene;

1.3 kada je, ako to domaci propisi dopustaju, preporu¢ena posiljka ubagena u kuéni postanski sanducic, a
primatelj izjavi da nije primio poSiljku;

1.4 kada primatelj ili, u slu€aju vracanja poSilike na polaziste, poSiljatelj paketa ili poSilike s oznatenom
vrijednosti, bez obzira na propisno potvrdeno urucenje, stavi primjedbu bez odlaganja ovlastenom
operateru koji je obavio uru€enje da je ustanovio kradu ili Stetu. Duzan je podnijeti dokaz da krada ili
oSteCenje nije nastalo nakon uru€enja. Pojam "bez odlaganja" tumaci se u skladu s domaéim
zakonskim propisima.

2 Drzave €lanice i ovlasteni operateri ne snose odgovornost:

2.1  uslu€aju vise sile, prema ¢lanu 18, 5.9;

2.2 kada ne mogu preuzeti odgovornost za posiljku zbog unistenja sluzbene evidencije zbog vise sile, pod
uslovom da drugacije nije moguce utvrditi dokaz njihove odgovornosti;

2.3 kada je gubitak ili Steta nastala greskom ili zbog nemara posiljatelja ili je proizaSla iz vrste sadrzaja;
2.4  kada se radi o posiljikama koje su obuhvacene zabranama propisanim u ¢lanu 19;

2.5 u slu€aju zapljene, na osnovu zakona odredisne drzave, prema obavijesti drzave Clanice ili ovlastenog
operatera te drzave;

2.6 kada se radi o poSilikama s oznatenom vrijednosti na kojima je lazno navedena veca vrijednost od
stvarne vrijednosti sadrzaja;

2.7 kada posiljatelj nije saCinio potraznicu u roku od Sest mjeseci racunaju¢i od dana koji slijedi nakon
predaje posiljke;
2.8 kada se radi o paketima ratnih zarobljenika i civilnih zatoenika;

2.9 kada se sumnja da poSiljatelj postupa s namjerom prevare, u cilju dobivanja odstete.

3 Drzave ¢lanice i ovlasteni operateri ne preuzimaju nikakvu odgovornost za carinska deklaracije bez
obzira u kojem su obliku sastavljene, kao ni za odluke carinskih sluzbi donesene prilikom podnoSenja
poSiljaka na carinski pregled.

Clan 24
Odgovornost posiljatelja

1 Posiljatelj poSilike odgovoran je za fiziCke povrede nanesene postanskim radnicima i za sve Stete
izazvane na drugim poSiljikama kao i na postanskoj opremi zbog otpreme sadrzaja nedopustenih u
saobracaju ili zbog nepostivanja uslova kod prijema posiljaka.

2 U sluCaju ostecéenja drugih posiljaka, poSiljatelj je odgovoran uz ista ograniCenja kao ovlasteni
operateri.
3 Posiljatelj ostaje odgovoran €ak i ako je poStanski ured prihvatio takvu poSiljku.
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4 Medutim, kada posiljatelj ispuni uslove za prijem poSiljaka, on nije odgovoran, u mjeri u kojoj je doslo
do greSke ili nemara ovlastenih operatera ili prijevoznika u postupanju poSiljkama nakon njihova
preuzimanja.

Clan 25
Naknada Stete

1 PodloZno pravu Zalbe protiv odgovornog ovladtenog operatera, obaveza pla¢anja odstete i nadoknade
postarine i naknada je duZnost, u zavisnosti od sluaja, bilo ovlastenog operatera drzave podrijetla ili
ovlastenog operatera drzave odredista.

2 Posiljatelj moze odustati od svog prava na odstetu u korist primatelja. U sluaju odustajanja, posiljatelj
ili primatelj moze ovlastiti trecu osobu da preuzme odstetu, ukoliko to dopustaju domaci zakonski propisi.

Clan 26
Moguénost povrata odstete od posiljatelja ili primatelja

1 Ako je, nakon isplate odstete, preporuena poSiljka, paket ili poSiljika s oznatenom vrijednosti ili dio
njihovog sadrzaja koji su se prethodno smatrali izgubljenim, pronadeno, obavjeStavaju se posSiljatelj ili
primatelj, u zavisnosti od slu¢aja, da poSiliku moze preuzeti u roku od tri mjeseca uz povrat iznosa ispla¢ene
odstete. Istovremeno ih se pita kome poSiljka treba biti uru€ena. U slu€aju odbijanja ili izostanka odgovora u
propisanom roku, isti se postupak ponavlja prema primatelju ili posiljatelju, u zavisnosti od slucaja, pruzajuéi
toj osobi istovjetan rok za odgovor.

2 Ako posiljatelj i primatelj odbiju preuzeti poSiljku ili ne odgovore u vremenskom roku odredenom u
paragrafu 1, poSilika postaje vlasniStvo ovlastenog operatera ili, gdje je to adekvatno, ovlastenih operatera
koji su snosili gubitak.

3 U slu€aju naknadnog otkrica da posSilika s oznatenom vrijednosti ima sadrzaj za koji se utvrdi da je
nize vrijednosti od isplacene odstete, posSiljatelj ili primatelj, u zavisnosti od slu¢aja, duzan je vratiti iznos
obestecenja uz uru€enje posilike, bez utjecaja na posljedice proizasle zbog laznog oznadavanja vrijednosti.

Poglavlje VII
Naknada

A. Tranzitni troSkovi

Clan 27
Tranzitni troSkovi

1 Zatvoreni zaklju€ci i poSiljke u otvorenom tranzitu koje razmjenjuju dva ovlastena operatera ili dva ureda
iste drzave Clanice koristeCi se sredstvima usluga jednog ili viSe drugih ovlastenih operatera (usluge trece
strane) podlijezu placanju tranzitnih troskova. Oni saCinjavaju naknadu za usluge u vezi s kopnenim,
pomorskim ili avionskim tranzitom. Taj princip takoder se primjenjuje za pogresno poslane poSilike i na
pogreSno usmjerene zakljucke.
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B. Terminalni troSkovi

Clan 28
Terminalni troSkovi. Op¢e odredbe

1 Prema izuzeéima propisanim u Pravilniku, svaki ovlasteni operater koji primi pismonosne poSiljke od
drugog ovlastenog operatera ima pravo naplatiti od ovlastenog operatera otpreme naknadu za troSkove
nastale prispijecem medunarodnih poSiljaka.

2 Za primjenu odredbi o placanju terminalnih tro8kova od njihovih ovlastenih operatera, drzave i teritorije
svrstane su u skladu s popisom kaoji je u tu svrhu sastavio Kongres u svojoj rezoluciji C 7/2016, kako slijedi:

2.1 drzavei teritorije u ciljnom sistemu prije 2010. (grupa I);
2.2 drzave i teritorije u ciljnom sistemu od 2010. i 2012. (grupa Il);
2.3 drzave i teritorije u ciljnom sistemu od 2016. (grupa IlI);

2.4  drzave i teritorije u prelaznom sistemu (grupa IV).

3 Odredbe ove Konvencije o plac¢anju terminalnih trodkova su prelazni aranZmani do usvajanja sistema
naplate posebno odredenog za svaku pojedinu drzavu na kraju prelaznog perioda.

4 Pristup unutrasnjim uslugama. Direktni pristup

4.1 U principu, svaki ovlasteni operater drzave koja je bila u cilinom sistemu prije 2010. omogucuje drugim
ovlastenim operaterima cijene, rokove i uslove koje nudi u unutraSnjem saobraéaju, pod istim
uslovima kao i svojim domac¢im korisnicima. Ovlasteni operater sam odluuje da li je ovlasteni
operater drzave porijekla ispunio uslove direktnog pristupa.

4.2 Ovlasteni operateri drzava u cilinom sistemu prije 2010. ¢ine dostupnim drugim ovlastenim
operaterima drzava koje su bile u ciljnom sistemu prije 2010. cijene, rokove i uslove koje nude u okviru
svojih usluga u unutrasnjem saobracaju, pod istim uslovima kao svojim domacim korisnicima.

4.3 Ovlasteni operateri drzava koje su se pridruzile ciljnom sistemu od 2010. mogu odluciti da
ograniéenom broju ovlastenih operatera ucine dostupnim uslove ponudene u okviru svoga
unutrasnjeg saobracaja, ha osnovu uzajamnosti, tokom probnog perioda od dvije godine. Nakon tog
perioda, moraju odabrati hoce li obustaviti primjenu uslova ponudenih u okviru svog unutrasnjeg
saobracaja ili ¢e na isti naCin nastaviti i svoje unutradnje uslove omoguciti svim ovlastenim
operaterima. Medutim, ako ovlasteni operateri drzava koje su se pridruzile ciljnom sistemu od 2010.
zatraze od ovlastenih operatera drzava koje su bile u ciljinom sistemu prije 2010. primjenu uslova iz
unutrasnjeg saobracéaja, moraju svim ovlastenim operaterima omoguciti sve cijene, rokove i uslove
koje nude u okviru svojih usluga u unutraSnjem saobracaju, pod istim uslovima kao svojim domacim
korisnicima.

4.4 Ovlasteni operateri zemalja u prelaznom sistemu mogu odluciti da ne omoguce drugim ovlastenim
operaterima primjenu uslova ponudenih u okviru svog unutrasnjeg saobracaja. Mogu, medutim,
omoguciti primjenu uslova ponudenih u okviru svog unutrasnjeg saobracaja, na temelju uzajamnosti,
tokom probnog perioda od dvije godine. Nakon tog perioda, moraju odabrati da ili obustave primjenu
uslova ponudenih u okviru svoga unutrasnjeg saobracaja ili da na isti nacin nastave i svoje unutrasnje
uslove omoguce svim ovlastenim operaterima.

5 Terminalni troskovi naknada zasnivaju se na kvalitetu usluga u drzavi odredista. Vije¢e za postansku
operativu je na osnovu toga ovlasteno dodavati nagrade iznosima naknada navedenim u ¢lanovima 28bis,
29 i 30 zbog poticanja na ucesce u sistemu pracenja i nagradivanja ovlastenih operatera za ostvarenje
zadanih ciljeva kvaliteta. Vije¢e za postansku operativu moze takoder odrediti kazne u slu€aju nedovoljnog
kvaliteta, ali naknada nije manja od minimalne naknade u skladu s ¢lanovima 29 30.

6 Svaki ovlasteni operater moze se u cijelosti ili djelomi¢no odreci pla¢anja navedenog pod 1.

7 M vrece tezine manje od 5 kilograma smatraju se da su tezine od 5 kilograma u svrhu placanja
terminalnih troSkova. Terminalni troSkovi koji se primjenjuju na M vrece su:
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7.1 za2018., 0,909 SDR po kilogramu;
7.2 za2019., 0,935 SDR po kilogramu;
7.3 za 2020., 0,961 SDR po kilogramu;
7.4 za2021., 0,988 SDR po kilogramu.

8 Za preporucene posiljke placa se dodatna naknada od 1.100 SDR po posiljci za 2018., 1.200 SDR po
posiljci za 2019., 1.300 SDR po posiljci za 2020. i 1.400 SDR za 2021. Za poSilike s oznacenom vrijednosti
placa se dodatna naknada od 1.400 SDR po posiljci za 2018., 1.500 SDR po poSsiljci za 2019., 1.600 SDR po
posilici za 2020. i 1.700 SDR za 2021. VijeCe za postansku operativu ovlasteno je dopunjavati iznose
naknada za ove usluge i druge dodatne usluge, ako pruZene usluge sadrZze dodatna svojstva navedena u
Pravilniku.

9 Za preporucene poSiljke i poSilike s oznaCenom vrijednosti koje nemaju barkodni identifikator ili koje
imaju barkodni identifikator koji nije uskladen s Tehni¢kim standardom S10 Svjetskog postanskog saveza,
predvidena je dodatha naknada od 0,5 SDR po posilici ako nije drugacije dogovoreno bilateralnim
sporazumom.

10  Za potrebe pla¢anja terminalnih troSkova, pismonosne poSiljke poslane kao posta u velikom broju u
skladu s uslovima odredenim u Pravilniku oznadavaju se kao “posta u velikom broju”. Pla¢anje za postu u
velikom broju utvrduje se kako je navedeno u ¢lanovima 28bis, 29 i 30, kako je adekvatno.

11  Svaki ovlasteni operater moze, na osnovu bilateralnog ili multilateralnog sporazuma, primijeniti druge
sisteme placanja za namiru obra¢una terminalnih troSkova.

12 Ovlasteni operateri mogu, po vlastitom izboru, razmjenjivati ne-prioritetnu postu primjenom popusta
od 10% na iznos terminalnih trodkova rate.

13  Odredbe koje se primjenjuju izmedu ovlastenih operatera drzava u ciljnom sistemu primjenjuju se na
svakog ovlastenog operatera drzave u prelaznom sistemu koja objavi da zZeli pristupiti ciljnom sistemu.
Vije¢e za postansku operativu moze utvrditi prelazne mjere u Pravilniku. Potpune odredbe ciljnog sistema
mogu se cjelovito primijeniti na bilo kojeg novog ovlastenog operatera koji izjavi da zeli u potpunosti
podlijegati tim odredbama, bez prelaznih mjera.

Clan 28bis
Terminalni troSkovi. Samostalno utvrdivanje iznosa za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka

1 Pocevsi od iznosa na snazi za 2021. i nakon te godine i bez obzira na ¢lanove 29 i 30, ovlasteni
operateri mogu obavijesti Medunarodni ured do 01. juna godine koja prethodi godini u kojoj bi se
samostalno utvrdeni iznosi primjenjivali o samostalno utvrdenom iznosu posiljci i samostalno
utvrdenom iznosu po kilogramu, izrazenim u lokalnoj valuti, koji se primjenjuju za glomazne (E) i
male pakete (E) pismonosnih posiljaka u narednoj kalendarskoj godini. Medunarodni ured na
godiSnjem nivou vrsi konverziju tih samostalno utvrdenih iznosa u vrijednosti izrazene u SDR. Za
izraCun iznosa u SDR, Medunarodni ured koristi prosjec¢ni mjesec€ni devizni kurs za period od 01.
januara do 31. maja godine koja prethodi godini za koju bi samostalno utvrdeni iznosi bili primjenjivi.
O tako utvrdenim iznosima Medunarodni ured obavjestava cirkularnim dopisom najkasnije 01. jula
godine koja prethodi godini u kojoj bi se ti samostalno utvrdeni iznosi primjenjivali. Samostalno
utvrdeni iznosi za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka zamjenjuju se kako je
adekvatno u svakom referentnom izracunu ili izraéunu iznosa koji se odnosi na glomazne (E) i male
pakete (E) pismonosnih posiljaka na nekom drugom mjestu u Konvenciji ili Pravilniku. Pored toga,
svaki ovlasteni operater podnosi Medunarodnom uredu svoje domace iznose za jednake usluge za
izraCun odgovarajucih grani€nih iznosa.

1.1 U skladu sa1.2i 1.3, samostalno utvrdeni iznosi:

1.1.1 za prosjecni E format tezine od 0.158 kilograma nisu vec¢i od grani¢nih iznosa specifi¢nih za
drzavu izracunatih u skladu s paragrafom 1.2;

1.1.2 1.1.2 zasnivaju se na 70%, ili primjenjivom procentu u paragrafu 6ter, domaée komadne
naknade za poSiljke jednake glomaznim (E) i malim paketima (E) pismonosnih posiljaka koju
nudi ovlasteni operater u svojim domacéim uslugama i koja je na snazi od 01. juna godine koja
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prethodi godini u kojoj bi samostalno utvrdeni iznosi bili primjenjivi;

zasnivaju se na domacoj komadnoj naknadi koja je na snazi za posSiljke u okviru domace
usluge ovlastenog operatera koja ima utvrdenu maksimalnu veli€inu i dimenzije oblika
glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka;

dostupni su svim ovlastenim operaterima;
primjenjuju se samo na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka;

primjenjuju se na sve tokove glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka osim
tokova glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka od drzava u prelaznom sistemu
do drzava u ciljnom sistemu, te izmedu drzava u prelaznom sistemu, ako postanski tokovi nisu
veéi od 100 tona godisnje;

primjenjuju se na sve tokove glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka osim
tokova glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka izmedu drzava u ciljnom
sistemu od 2010., 2012. i 2016., da od tih drzava do drzava u ciljnom sistemu prije 2010., ako
postanski tokovi nisu veéi od 25 tona godisnje.

Samostalno utvrdeni iznosi po posiljci i po kilogramu za glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posiljaka nisu veéi od graniénih iznosa specifi€énih za drzavu utvrdenih linearnom
regresijom od 11 bodova, sto odgovara 70%, ili primjenjivog procenta u paragrafu 6ter,
prioritetnih komadnih iznosa jednakih domaéih usluga za glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posiljaka od 20 grama, 35 grama, 75 grama, 175 grama, 250 grama, 375 grama,
500 grama, 750 grama, 1.000 grama, 1.500 grama i 2.000 grama, bez poreza.

Utvrdivanje da li su samostalno utvrdeni iznosi veéi od graniénih iznosa testiraju se po
prosjeénom prihodu koriste¢i najnoviji prosjeéni sastav jednog kilograma poste u svijetu u
kojem posiljka E formata ima tezinu od 0.158 kilograma. U slu¢ajevima kada su samostalno
utvrdeni iznosi veéi od graniénih iznosa prosjeénog E formata tezine od 0.158 kilograma,
primjenjuju se graniéni iznosu po posiljci i po kilogramu; alternativho tome, odnosni ovlasteni
operater moze odabrati smanjiti svoje samostalno utvrdene iznose na nivo koji je u skladu s
paragrafom 1.2.

Kada je dostupno viSe iznosa po paketu na osnovu debljine, manji domaci iznos koristi se za
posiljke do 250 grama, a ve¢i domagéi iznos koristi se za posiljke teze od 250 grama.

Kada se zonski iznosi primjenjuju u jednakoj domaéoj usluzi, koristi se srednji iznos naveden u
Pravilniku, a domaci iznosi za nepovezane zone iskljué¢uju se za utvrdivanje srednjeg iznosa.
Alternativno tome, utvrdivanje zonskog iznosa koji ¢e se koristiti moze se zasnivati na stvarnoj
ponderiranoj prosjeé¢noj udaljenosti za dolazne glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka (za posljednju kalendarsku godinu).

Kada jednaka domaca usluga i iznos ukljuuju dodatna svojstva koja nisu dio osnovne usluge,
tj. pracenje, potpis i usluge osiguranja, a ta svojstva prisutna su u svim pomacima tezine
navedenim u paragrafu 1.2, manji od odgovaraju¢éeg domaéeg dodatnog iznosa, dodatnog
iznosa ili predlozene cijene u aktima Saveza odbija se od domaceg iznosa. Ukupan odbitak za
sva dodatna svojstva ne moze biti veéi od 25% od domaceg iznosa.

Kada granic¢ni iznosi specificni za drzavu izra€unati u skladu s paragrafom 1.2 stvore prihod
izraCunat za E format posiljke od 0.158 kilograma koji je manji od prihoda izradunatog za istu
na osnovu iznosa navedenih ispod, samostalno utvrdeni iznosi nisu veci od sljedecih iznosa:

za 2020., 0.614 SDR po posiljci i 1.381 SDR po kilogramu;
za 2021., 0.645 SDR po posiljci i 1.450 SDR po kilogramu;
za 2022., 0.677 SDR po posiljci i 1.523 SDR po kilogramu;
za 2023., 0.711 SDR po posiljci i 1.599 SDR po kilogramu;
za 2024., 0.747 SDR po posiljci i 1.679 SDR po kilogramu;
za 2025., 0.784 SDR po posiljci i 1.763 SDR po kilogramu.
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1.4  Svi dodatni uslovi i postupci za samostalno utvrdivanje iznosa primjenjivih na glomazne (E) i
male pakete (E) pismonosnih posSiljaka utvrduju se u Pravilniku. Sve druge odredbe Pravilnika
koje se odnose na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka takoder se primjenjuju
na samostalno utvrdene iznose, osim ako nisu u skladu s ovim ¢lanom.

1.5 Ovlasteni operateri drzava u prelaznom sistemu mogu primijeniti samostalno utvrdene iznose
na osnovu uzorkovanja dolaznih tokova.

2 Pored grani€énih iznosa utvrdenih pod 1.2, saopSteni samostalno utvrdeni iznosi nisu veéi od

maksimalnih prihoda utvrdenih za 2021. do 2025., kako slijedi:

2.1 2021.: prihod izraéunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu graniénih iznosa specifiénih za drzavu i prihoda u 2020. za posiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 15%;

2.2 2022.: prihod izradunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu graniénih iznosa specifiénih za drzavu i prihoda u 2021. za posiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 15%;

2.3 2023: prihod izraGunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu graniénih iznosa specifiénih za drzavu i prihoda u 2022. za posiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 16%;

2.4 2024: prihod izraGunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu graniénih iznosa specifiénih za drzavu i prihoda u 2023. za posiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 16%;

2.5 2025: prihod izraGunat na osnovu samostalno utvrdenih iznosa utvrduje se na najnizoj stopi
izmedu graniénih iznosa specifiénih za drzavu i prihoda u 2024. za posiljku E formata od 0.158
kilograma uveéamo za 17%.

3 Za iznose na snazi u 2021. i narednim godinama, omjer izmedu samostalno utvrdenog iznosa
posiljke i iznosa po kilogramu ne povecava se ili umanjuje za viSe od pet procenata u odnosu na
omjer iz prethodne godine. Za ovlastene operatere koji samostalno utvrduju iznose prema paragrafu
6bis ili primjenjuju samostalno utvrdene iznose na recipro€noj osnovi prema paragrafu 6quater,
omjer koji je na snazi u 2020. zasniva se na samostalno utvrdenom iznosu po posiljci i po kilogramu
utvrdenom od 01.07.2020.

4 Ovlasteni operateri koji odaberu da ne utvrde samostalno svoje iznose u skladu s ovim élanom
u potpunosti primjenjuju odredbe ¢lanova 29 i 30.

5 Za ovlastene operatere koji su odabrali samostalno utvrditi svoje iznose za glomazne (E) i male
pakete (E) pismonosnih posSiljaka u prethodnoj kalendarskoj godini i koji ne saopste drugacije
samostalno utvrdene iznose za narednu godinu, postojec¢i samostalno utvrdeni iznosi nastavljaju se
primjenjivati dok ne ispune uslove navedene u ovom ¢lanu.

6 Odnosni ovlasteni operater obavjestava Medunarodni ured o svakom smanjenju domaceg
iznosa iz ovog €lana.

6bis Sa stupanjem na snagu od 01.07.2020. i bez obzira na paragrafe 1 i 2, ovlasteni operater drzave
¢lanice koji je u 2018. primio ukupno godisSnju koli€inu dolaznih posiljaka veéu od 75.000 tona
(prema relevantnim sluzbenim podacima podnesenim Medunarodnom uredu ili nekim drugim
dostupnim sluzbenim podacima koje procijeni Medunarodni ured) moze samostalno utvrditi iznose
za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka, osim za tokove pismonosnih poSiljaka iz
paragrafa 1.1.6 i 1.1.7. Taj ovlasteni operater takoder ima pravo da ne primijeni ograni€¢enja
maksimalnog povecanja prihoda navedena u paragrafu 2 za postanske tokove, od i izmedu njegove
drzave i neke druge drzave.

6ter If Ako nadlezni organ koji vrSi nadzor ovlastenog operatera koji koristi gore navedenu
mogucénost u paragrafu 6bis utvrdi da se, u svrhu pokrivanja svih troSkova rukovanja i dostave
glomaznih (E) i malih paketa (E) pismonosnih posiljaka, samostalno utvrdeni iznos ovlastenog
operatera bilo koje godine nakon 2020. mora zasnivati na omjeru troska i iznosa koji je ve¢i od 70%
od domaceg komadnog iznosa, onda omjer troSka i iznosa za tog ovlastenog operatera moze biti
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veci od 70%, u skladu s ogranic¢enjem da omjer troska i iznosa koji ¢e se koristiti nije ve¢i od jednog
procenta od omjera troska i iznosa veé¢eg od 70% ili da omjer troska i iznosa koriStenog u izraGunu
samostalno utvrdenih iznosa koji su trenutno na snazi nije ve¢i od 80%, te pod uslovom da odnosni
ovlasteni operater podnese sve pratece informacije uz obavijest Medunarodnom uredu prema
paragrafu 1. Ako takav ovlasteni operater povec¢a svoj omjer troska i iznosa na osnovu takvog
utvrdivanja od nadleznog organa, obavjestava Medunarodni ured o tom omjeru za objavu do 01.
marta godine koja prethodi godini u kojoj se taj omjer primjenjuje. Dodatne specifikacije o
troskovima i prihodima koji ¢e se koristiti za izraéun specificnog omjera troska i iznosa utvrduju se u
Pravilniku.

6quater Kada ovlasteni operater drzave ¢lanice pozove na paragraf 6bis, svi drugi odgovarajuci
ovlasteni operateri, osim onih s tokovima navedenim u paragrafima 1.1.6 i 1.1.7, mogu uginiti isto u
odnosu na gore navedenog ovlastenog operatera.

6quinquies Svaki ovlasteni operater koji se pozove na moguénost navedenu u paragrafu obavezan
je, u kalendarskoj godini stupanja snagu poc¢etnih iznosa, platiti iznos Savezu za pet uzastopnih
godina (od kalendarske godine primjene moguénosti navedene iznad pod 6bis), od 8 miliona CHF
godisSnje, za ukupno 40 miliona CHF. Nikakvo drugo plaéanje ne ocekuje se za samostalno
utvrdivanje iznosa u skladu s ovim paragrafom nakon zaklju€enja petogodisSnjeg perioda.

6quinquies.l Iznos naveden iznad iskljuéivo se dodjeljuje u skladu sa sljedeéom metodologijom: 16
miliona CHF dodjeljuje se za vezani fond Saveza za realizaciju projekata namijenjenih
elektronskim podacima i postanskoj sigurnosti prema uslovima sporazuma zakljuéenog
izmedu navedenog ovlastenog operatera i Saveza; a 24 miliona CHF dodjeljuje se za
vezani fond u svrhu finansiranja dugotrajnih obaveza Saveza, kako detaljno definira
Upravno vijeée, prema istim uslovima sporazuma zakljuéenog izmedu navedenog
ovlastenog operatera i Saveza.

6guinquies.2 Iznos naveden u ovom paragrafu ne primjenjuje se na one ovlastene operatere drzave
¢lanice koji primjenjuju samostalno utvrdene iznose reciproéno prema paragrafu
6quater na osnovu toga sSto je neki drugi ovlasteni operater iskoristio moguénost
samostalnog utvrdivanja iznosa u skladu s paragrafom 6bis.

6quinquies.3 Ovlasteni operater koja pla¢a iznos obavjesStava Medunarodni ured svake godine o
tome kako ¢e iznos od 8 miliona CHF godisnje biti dodijeljen, pod uslovom da ukupno
pet godisnjih dodjela bude rasporedeno kako je navedeno iznad, u skladu s navedenim
sporazumom. Ovlasteni operater koji koristi moguénost samostalnog utvrdivanja
iznosa u skladu s paragrafom 6bis dobit ¢e adekvatan izvjestaj o rashodima koji se
odnose na uplacéeni iznos, u skladu s ovim paragrafom, prema uslovima sporazuma
zakljuéenog izmedu navedenog ovlastenog operatera i Saveza.

6sexies Ako ovlasteni operater koristi moguénost samostalnog utvrdivanja iznosa u skladu s
paragrafom 6bis, ili ako ovlasteni operater reciproéno primjenjuje samostalno utvrdeni iznos prema
paragrafu 6quater, onda istovremeno s uvodenjem samostalno utvrdenih iznosa, taj ovlasteni
operater treba razmotriti staviti na raspolaganje ovlastenim operaterima posiljateljima iz drzave
¢lanice Svjetskog postanskog saveza, na nediskriminativhoj osnovi, proporcionalno prilagodene
cijene za koli¢inu i udaljenost, u mjeri u kojoj je to izvodivo i dostupno u objavljenoj domacoj usluzi
za slicne usluge drzave primatelja prema uzajamno usaglaSsenom bilateralnom komercijalnom
sporazumu, u okviru pravila drzavnog regulatornog organa.

7 Nikakva rezerva nije primjenjiva na ovaj ¢lan.
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Clan 29
Terminalni troskovi. Odredbe koje se primjenjuju na postanske tokove izmedu ovlastenih operatera drzava u
ciljnom sistemu

1 Naknade za pismonosne poSilike, uklju€ujuéi poSiljike u velikom broju, ali osim za M vreée i IBRS
posiljke, utvrduju se na osnovu primjene cijene po posiljci i po kilogramu, Sto odraZzava troSkove obrade u
drzavi odredista. Cijene koje se primjenjuju u unutradnjem saobraéaju u okviru univerzalne usluge sluze za
izraCun iznosa terminalnih troskova.

2 Iznosi terminalnih trodkova u ciljnom sistemu ra¢unaju se uzimajuéi u obzir razvrstavanje poSiljaka po
njihovom formatu, kako je propisano u ¢lanu 17.5 Konvencije.

3 Ovlasteni operateri u ciljnom sistemu razmjenjuju poSilijke razvrstane prema formatu u skladu s
uslovima odredenim u Pravilniku.

4 Placanje za IBRS posiljke obavlja se kako je propisano u Pravilniku.

5 Iznosi po posiljci i po kilogramu odvojeni su za male (P) i velike (G) pismonosne poSiljke i glomazne
(E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka. IzraCunavaju se na osnovu 70% troSkova za malu pismonosnu
posiljku od 20 grama (P) i za veliku pismonosnu poSiljku od 175 grama (G), bez PDV-a ili drugih naknada. Za
glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka, izraCunavaju se na osnovu iznosa za poSiljke malog P
i velikog G formata od 375 grama, bez PDV-a ili drugih naknada.

6 Vije¢e za postansku operativu odreduje uslove koji se primjenjuju za izraCun cijena, kao i za
operativne, statistiCke i obracunske postupke za razmjenu poste razvrstane prema formatu.

7 Osim za iznose terminalnih troSkova koji se primjenjuju na glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posiljaka za 2020., cijene koje se primjenjuju na tokove izmedu zemalja u cilinom sistemu u
odredenoj godini ne rastu vise od 13% u prihodu terminalnih troSkova za pismonosne posiljike u P/G formatu
od 37,6 grama i u E formatu od 375 grama, u poredenju s prethodnom godinom.

8 Iznosi koji se primjenjuju na tokove pos$te izmedu drzava u ciljnom sistemu prije 2010. for male (P) i
velike (G) pismonosne posiljke ne mogu biti veéi od:

8.1 za2018., 0.331 SDR po posiljci i 2.585 SDR po kilogramu;

8.2 za 2019., 0.341 SDR po posiljci i 2.663 SDR po kilogramu;

8.3 za 2020., 0.351 SDR po posiljci i 2.743 SDR po kilogramu;

8.4 za 2021., 0.362 SDR po posiljci i 2.825 SDR po kilogramu.

9 Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drZava u ciljnom sistemu prije 2010. za glomazne (E) i
male pakete (E) pismonosnih poSiljaka ne mogu biti veci od:

9.1 za2018., 0.705 SDR po posiljci i 1.584 SDR po kilogramu;

9.2 za2019., 0.726 SDR po poSiljci i 1.632 SDR po kilogramu;

9.3 za2020., 0.762 SDR po posiljci i 1.714 SDR po kilogramu;

9.4 za2021.,0.785 SDR po poSiljci i 1.765 SDR po kilogramu.

10 Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010., 2012. i
2016. za male (P) i velike (G) pismonosne poSiljke ne mogu biti manji od:

10.1 za 2018., 0.227 SDR po poSiljci i 1.774 SDR po kilogramu;

10.2 za 2019., 0.233 SDR po posiljci i 1.824 SDR po kilogramu;

10.3 za 2020., 0.240 SDR po posiljci i 1.875 SDR po kilogramu;

10.4 za 2021., 0.247 SDR po posiljci i 1.928 SDR po kilogramu.
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11 Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010., 2012. i
2016. za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka ne mogu biti manji od:

11.1 za 2018., 0.485 SDR po posiljci i 1.089 SDR po kilogramu;

11.2 za 2019., 0.498 SDR po posiljci i 1.120 SDR po kilogramu;

11.3 za 2020., 0.614 SDR po posiljci i 1.381 SDR po kilogramu;

11.4 za 2021., 0.645 SDR po posiljci i 1.450 SDR po kilogramu;

11.5 za 2022., 0.677 SDR po posiljci i 1.523 SDR po kilogramu;

11.6 za 2023., 0.711 SDR po posiljcii 1.599 SDR po kilogramu;

11.7 za 2024., 0.747 SDR po posiljcii 1.679 SDR po kilogramu;

11.8 za 2025., 0.784 SDR po posiljcii 1.763 SDR po kilogramu.

12 Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drZava u ciljnom sistemu od 2010. i 2012. kao i izmedu tih

drzava i drzava u ciljnom sistemu prije 2010 za male (P) i velike (G) pismonosne poSiljke ne mogu biti vedi
od:

12.1 za 2018., 0.264 SDR po posiljci i 2.064 SDR po kilogramu;
12.2 za 2019., 0.280 SDR po posiljci i 2.188 SDR po kilogramu;
12.3 za 2020., 0.297 SDR po poSsiljci i 2.319 SDR po kilogramu;
12.4 za 2021., 0.315 SDR po posiljci i 2.458 SDR po kilogramu.
13 Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljinom sistemu od 2010. i 2012. kao i izmedu tih

drzava i drzava u ciljnom sistemu prije 2010. za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka ne
mogu biti veéi od:

13.1 za 2018., 0.584 SDR po poSiljci i 1.313 SDR po kilogramu;
13.2 za 2019., 0.640 SDR po posiljci i 1.439 SDR po kilogramu;
13.3 za 2020., 0.762 SDR po poSiljci i 1.714 SDR po kilogramu;
13.4 za 2021., 0.785 SDR po poSiljci i 1.765 SDR po kilogramu.
14  1znosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu od 2016. kao i izmedu tih drzava

i drzava u ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010. i 2012. za male (P) i velike (G) pismonosne poSilijke ne
mogu biti veéi od:

14.1 za 2018., 0.234 SDR po poSiljci i 1.831 SDR po kilogramu;
14.2 za 2019., 0.248 SDR po poSiljci i 1.941 SDR po kilogramu;
14.3 za 2020., 0.263 SDR po posiljci i 2.057 SDR po kilogramu;
14.4 za 2021., 0.279 SDR po posiljci i 2.180 SDR po kilogramu.
15 Iznosi koji se primjenjuju na tokove izmedu drzava u ciljnom sistemu od 2016. kao i izmedu tih drzava

i drzava u ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010. i 2012. za glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
poSiljaka ne mogu biti veéi od:

15.1 za 2018., 0.533 SDR po posiljcii 1.198 SDR po kilogramu;
15.2 za 2019., 0.602 SDR po posiljci i 1.354 SDR po kilogramu;
15.3 za 2020., 0.762 SDR po posiljci i 1.714 SDR po kilogramu;
15.4 za 2021., 0.785 SDR po posiljcii 1.765 SDR po kilogramu.
16  Za tokove posiljaka manje od 50 tona godiSnje izmedu drzava koje su se pridruzile ciljnom sistemu
2010. i 2012, kao i izmedu tih drzava i drzava koje su bile u ciljnom sistemu prije 2010., komponente po
kilogramu i po posiljci pretvaraju se u ukupni iznos po kilogramu na osnovu prosje¢nog sastava poSiljke od 1

kilograma na svjetskom nivou, prema kojem posSiljike formata P i G format ¢ine 8.16 posiljke tezine 0,31
kilograma, a posiljke formata E ¢ine 2,72 posiljke tezine 0,69 kilograma.
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17 Za tokove manje od 75 tona godiSnje 2018. i 2019 i manje od 50 tona godiSnje 2020. i 2021.
izmedu drzava koje su se pridruZile ciljnom sistemu 2016. ili kasnije, kao i izmedu tih drzava i drZzava koje su
se pridruzile ciljnom sistemu prije 2010. ili od 2010. i 2012., komponente po kilogramu i po poSiljci pretvaraju
se u ukupan iznos po kilogramu na osnovu prosje¢nog sastava poSiljike od 1 kilograma na svjetskom nivou
koji je naveden u paragrafu 16.

17bis Iznosi terminalnih troSkova primjenjivi na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s élanom 28bis zamjenjuju iznose koji se odnose na
glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih poSiljaka u ovom élanu; na osnovu toga, odredbe iz
paragrafa 7, 9, 11, 13i 15 se ne primjenjuju.

18 Iznosi naknada za poSiljke u velikom broju poslane u drzave koje su u cilinom sistemu prije 2010.
utvrduju se primjenom iznosa naknada po poSiljci i po kilogramu predvidenih u paragrafima 5 do 11 ili élanu
28bis, kako je adekvatno.

19 Iznosi naknada za posiljke u velikom broju poslane u drzave u cilinom sistemu od 2010., 2012. i
2016. utvrduju se primjenom iznosa naknada po poSiljci i po kilogramu predvidenih u paragrafima 5i 10 do
15ili élanu 28bis, kako je adekvatno.

20 Nikakva rezerva nije primjenjiva na ovaj €lan.

Clan 30
Terminalni troskovi. Odredbe koje se primjenjuju na poStanske tokove izmedu ovlastenih operatera drzava u
prelaznom sistemu

1 U pripremi za ulazak u ciljni sistem ovlastenih operatera drzava prelaznom sistemu terminalnih
troskova pla¢anje za pismonosne posSiljke, ukljuujuci poSiljke u velikom broju, ali iskljuCujuc¢i M vrec¢e i IBRS
posiljke, utvrduje se na osnovu iznosa cijene po posiljci i po kilogramu.

1bis Osim iznosa terminalnih tro§kova primjenjivih na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s €lanom 28bis, odredbe €lana 29, paragrafa1do 3i 5
do 7 primjenjuju se na obracun iznosa po posiljci i po kilogramu primjenjivih na glomazne (E) i male
pakete (E) pismonosnih posiljaka od 2020. godine.

2 Pla¢anje za IBRS posiljke vrsi se kako je opisano u Pravilniku.

3 Iznosi primjenjivi na tokove poste prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu za male (P) i
velike (G) pismonosne posiljke su:

3.1 za 2018., 0.227 SDR po posiljci i 1.774 SDR po kilogramu;

3.2 za 2019., 0.233 SDR po posiljci i 1.824 SDR po kilogramu;

3.3 za 2020., 0.240 SDR po posiljci i 1.875 SDR po kilogramu;

3.4 za 2021., 0.247 SDR po posiljci i 1.928 SDR po kilogramu.

4 Iznosi primjenjivi na tokove poste prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu za glomazne (E) i
male pakete (E) pismonosnih posiljaka su:

4.1 za 2018., 0.485 SDR po posiljci i 1.089 SDR po kilogramu;

4.2 za 2019., 0.498 SDR po posiljci i 1.120 SDR po kilogramu.

4bis Osim za iznose terminalnih troskova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s ¢lanom 28bis i u skladu s 1bis iznad, iznosi koji se

primjenjuju na tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu for glomazne (E) i male pakete
(E) pismonosnih posSiljaka ne mogu biti manji od:

4bis.1 za 2020., 0.614 SDR po posiljci i 1.381 SDR po kilogramu;
4bis.2 za 2021., 0.645 SDR po posiljci i 1.450 SDR po kilogramu;

4bis.3 za 2022., 0.677 SDR po posiljci i 1.523 SDR po kilogramu;
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4bis.4 za 2023., 0.711 SDR po posiljci i 1.599 SDR po kilogramu;
4bis.5 za 2024., 0.747 SDR po posiljci i 1.679 SDR po kilogramu;
4bis.6 za 2025., 0.784 SDR po posiljci i 1.763 SDR po kilogramu.

4ter Osim za iznose terminalnih troSkova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih
posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s ¢lanom 28bis i u skladu s 1bis iznad, iznosi koji se
primjenjuju na tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu for glomazne (E) i male pakete
(E) pismonosnih posiljaka ne mogu biti veéi od:

4ter.1 za 2020., 0.762 SDR po posiljci i 1.714 SDR po kilogramu;
4ter.2 za 2021., 0.785 SDR po posiljci i 1.765 SDR po kilogramu.

5 Osim za iznose terminalnih troSkova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E)
pismonosnih posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s élanom 28bis, za tokove manje od
ograni€enja navedenog u ¢lanu 29.16 ili 29.17 u 2018. i 2019. i manje od ograni€enja od 100 tona 2020. i
2021., komponente po kilogramu i po poSiljci pretvaraju se u jedan ukupni iznos naknade po kilogramu na
osnovu prosje¢nog sastava posiljke od 1 kilograma na svjetskom nivou kako slijedi:

5.1 za 2018., 4.472 SDR po kilogramu;

5.2 za 2019., 4.592 SDR po kilogramu;

5.3 za 2020., ne manje od 5.163 SDR po kilogramu i ne viSe od 5.795 SDR po kilogramu;

54 za 2021, ne manje od 5.368 SDR po kilogramu i ne viSe od 5.967 SDR po kilogramu.

6 Osim za iznose terminalnih troSkova primjenjive na glomazne (E) i male pakete (E)

pismonosnih posiljaka koji su samostalno utvrdeni u skladu s ¢lanom 28bis, za tokove vece od
ograni¢enja navedenog u ¢lanu 29.17 2018. i 2019. i veée od 100 tona 2020. i 2021., primjenjuje se fiksna
stopa po kilogramu ako ni ovlasteni operater porijekla niti ovlasteni operater odredista ne zahtijevaju, u
okviru revizijskog mehanizma, reviziju iznosa na osnovu stvarnog broja posiljaka po kilogramu umjesto
primjene na oshovu svjetskog prosjeka. Prikupljanje uzoraka za primjenu revizijskog mehanizma primjenjuje
se u skladu s uslovima navedenim u Pravilniku.

6bis Za postanske tokove od i izmedu drzava u prelaznom sistemu manje od 100 tona i kada su
iznosi terminalnih troskova primjenjivi na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka
samostalno utvrdeni u skladu s ¢lanom 28bis od ovlastenog operatera odredista, ukupan iznos od
5.368 SDR po kilogramu primjenjuje se 2021.

6ter Za postanske tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu iznad 100 tona kada su
iznosi terminalnih troSkova primjenjivi na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka
samostalno utvrdeni u skladu s élanom 28bis i kada drzava odredista odlu¢i da ne uzima uzorke
dolazne poste, komponente po kilogramu i po posiljci pretvaraju se u jedan ukupni iznos naknade po
kilogramu na osnovu prosje€¢nog sastava posiljke od 1 kilograma kako je navedeno u €lanu 29.16.

6guater Osim za postanske tokove opisane u paragrafu 6bis, iznosi terminalnih tro§kova primjenjivi
na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka samostalno utvrdeni u skladu s €lanom
28bis zamjenjuju iznose koji se odnose na glomazne (E) i male pakete (E) pismonosnih posiljaka u
ovom ¢lanu; na osnovu toga, odredbe iz paragrafa 4bis, 4ter i 5 se ne primjenjuju.

7 Snizenje ukupne naknade iz paragrafa 5 ne moze zatraziti drzava u ciljnom sistemu od drzave u
prelaznom sistemu osim ako ova druga zatrazi izmjenu u suprotnom smijeru.

8 Za postanske tokove prema, od i izmedu drzava u prelaznom sistemu, ovlasteni operateri
mogu poslati i primiti poSiljke razvrstane prema formatu na osnovu vlastitog izbora, u skladu s uslovima iz
Pravilnika. U slu€aju razmjene poSiljaka razvrstanih prema formatu, primjenjuju se iznosi naknade iz
paragrafa 3 i 4 ako ovlasteni operater odrediSta odlu¢i da ne utvrduje iznose samostalno u skladu s
¢lanom 28bis.
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9 Plac¢anje za poSiljike u velikom broju ovlastenim operaterima drZzava u ciljnom sistemu utvrduje se
primjenom cijena po poSiljci i po kilogramu, kako je predvideno u ¢lanu 28bis ili 29. Za primljene poSiljke u
velikom broju, ovla&teni operateri u prelaznom sistemu mogu zatraziti placanje u skladu s paragrafima 3i 4
iznad i €lanom 28bis, kako je adekvatno.

10  Nikakva rezerva nije primjenjiva na ovaj €élan.

Clan 31
Fond za kvalitet usluga

1 Terminalni troSkovi koje placaju sve drzave i teritorije drzavama svrstanim u kategoriju najmanje
razvijenih drZzava i uklju€enih u grupu IV za terminalne trodkove i za potrebe Fonda za kvalitet usluga (QSF),
osim za M vrece, IBRS poSilike i poSiljke u velikom broju, poveéavaju se za 20% od naknada navedenih u
¢lanu 28bis ili 30 za finansiranje QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama. Takva plaé¢anja
ne obavljaju se izmedu jedne drzave grupe IV i druge drzave grupe IV.

2 Terminalni troSkovi, osim za M vrece, IBRS posilike i poSilike u velikom broju, koje placaju drzave i
teritorije svrstane u grupu | drzavama svrstanim u grupu IV, osim najmanje razvijenih drzava navedenih u
paragrafu 1 ovog ¢lana, povecavaju se za 10% od naknada navedenih u ¢lanu 28bis ili 30, za finansiranje
QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama.

3 Terminalni troSkovi, osim za M vreée, IBRS posilike i poSiljke u velikom broju, koje placaju drzave i
teritorije svrstane u grupu Il drzavama svrstanim u grupu IV, osim najmanje razvijenih drzava navedenih u
paragrafu 1 ovog ¢lana, povecavaju se za 10% od naknada navedenih u ¢lanu 28bis ili 30, za finansiranje
QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama.

4 Terminalni troSkovi, osim za M vreée, IBRS posilike i poSiljke u velikom broju, koje placaju drzave i
teritorije svrstane u grupu Il drzavama svrstanim u grupu IV, osim najmanje razvijenih drzava navedenih u
paragrafu 1 ovog ¢lana, povecéavaju se za 5% od naknada navedenih u ¢lanu 28bis ili 30, za finansiranje
QSF u svrhu unaprjedenja kvaliteta usluge u tim drzavama.

5 Povecanje od 1%, obracunato na oshovu terminalnih troSkova koje pla¢aju drzave i teritorije svrstane
u grupu I, II'i lll drzavama svrstanim u grupu Ill, osim za M vreée, IBRS poSiljke i poSiljke u velikom broju,
zajednicki fond koji je osnovan za unaprjedenje kvaliteta usluga u drzavama svrstanim u grupu I, i IV i
njime se upravlja u skladu s postupcima koje je utvrdilo Vije¢e za postansku operativu.

6 U skladu s primjenjivim postupcima koje je utvrdilo Vije¢e za poStansku operativu, sav neiskoristeni
iznos uplacen u skladu s paragrafima 1, 2, 3 i 4 ovog ¢lana i prikupljen tokom Cetiri godine koje prethode
referentnim godinama QSF (2018. kao najranija referentna godina) prebacuje se takoder u zajednicki fond
naveden u paragrafu 5 ovog ¢lana. U svrhu ovog paragrafa, samo sredstva koja nisu koristena za projekte
unaprjedenja kvaliteta usluga koje je odobrio QSF u roku od dvije godine nakon prijema posljednjeg pla¢anja
iznosa davanja za bilo koji Cetverogodisnji period kako je utvrdeno iznad, prebacuju se u zajednicki fond.

7 Kombinirani terminalni troSkovi koji se upla¢uju u QSF za unaprjedenje kvaliteta usluge drzava u grupi
IV podlijezu iznosu od najmanje 20.000 DTS godisnje za svaku drzavu korisnicu. Dodatna sredstva potrebna
da se dostigne taj minimalni iznos naplacuju se od drzava iz grupa I, Il i Ill razmjerno opsegu razmijenjene
poste.

8 Vijece za postansku operativu donosi ili azurira postupke za financiranje projekata QSF najkasnije
2018. godine.
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C. Naknade za postanske pakete

Clan 32
Naknade za kopneni i pomorski prijevoz poStanskih paketa

1 Uz izuzetak ECOMPRO paketa, paketi razmijenjeni izmedu dva ovladtena operatera podlijeZzu
plac¢anju unutrasnjih kopnenih naknada obra¢unatih kombiniranjem osnovne naknade po paketu i osnovne
naknade po kilogramu utvrdenih u Pravilniku.

1.1 Uzimajuéi u obzir navedene osnovne naknade, ovlasteni operateri mogu, takoder, biti ovlasteni za
potraZivanje dodatnih naknada po paketu i po kilogramu u skladu s odredbama iz Pravilnika.

1.2 Naknade navedene pod 1 i 1.1 plaéa ovlasteni operater drzave porijekla, osim ako Pravilnik ne
predvida iznimke od tog principa.

1.3 Unutradnje kopnene naknade jedinstvene su za cijelu teritoriju svake drzave.

2 Paketi razmijenjeni izmedu dva ovlastena operatera ili izmedu dva poStanska ureda iste drzave,
putem kopnenih sluzbi jednog ili viSe drugih ovlastenih operatera podlijeZzu, u korist onim ovlastenim
operaterima koji u€estvuju u kopnenom prijevozu, tranzitnim kopnenim naknadama utvrdenim u Pravilniku,
razmjerno prema udaljenosti.

2.1 Za pakete u otvorenom tranzitu posredni ovlasteni operateri ovlasteni su potrazivati pojedinacnu
naknadu po poSiljci utvrdenu u Pravilniku.

2.2  Tranzitne kopnene naknade pla¢a ovlasteni operater drzave porijekla, osim ako Pravilnik ne predvida
izuzetke od tog principa.

3 Svaki ovlasteni operater koji u€estvuje u pomorskom prijevozu paketa ovlasten je potrazivati naknadu
za pomorski prijevoz. Te naknade pla¢a ovlasteni operater drzave porijekla, osim ako Pravilnik ne predvida
izuzetke od tog principa.

3.1 Za svaki prijevoz pomorskim putem, pomorska naknada utvrdena je u Pravilniku razmjerno po
udaljenosti.

3.2 Ovlasteni operateri mogu povecati za najviSe 50% pomorsku naknadu obra¢unanu u skladu s 3.1. S
druge strane, mogu je i smanijiti prema vlastitoj procjeni.

D. Naknade za avionski prijevoz

Clan 33
Osnovne naknade i odredbe u vezi s troSkovima za avionski prijevoz

1 Osnovnu naknadu koja se primjenjuje za obracun izmedu ovlastenih operatera za troSkove avionskog
prijevoza odobrava Vijece za postansku operativu, a izraCunava Medunarodni ured prema formuli navedenoj
u Pravilniku. Naknade koje se primjenjuju za prijevoz paketa avionskim putem u okviru usluge povrata robe
obracunavaju se prema odredbama utvrdenim u Pravilniku.

2 Izraun naknade za avionski prijevoz za zatvorene zakljuCke, prioritetne posilijke, avionske posiljke i
avionske pakete u otvorenom tranzitu, pogresno poslane poSilijke i pogreSno usmjerene zakljucke, kao i
odgovarajuci nacin obracuna, opisan je u Pravilniku.

3 Naknade za avionski prijevoz na cijeloj udaljenosti leta snosi:

3.1 zazatvorene zakljucke, ovlasteni operater drzave porijekla, ukljuujuci kada te zakljucke prevozi jedan
ili viSe posrednih ovlastenih operatera;

3.2  za prioritetne poSiljke i avionske poSiljke u otvorenom tranzitu, uklju€uju¢i pogresno poslane posiljke,
ovlasteni operater koji otprema ove poSiljke drugom ovlastenom operateru.
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4

Ova ista pravila primjenjuju se za poSiljke izuzete od placanja kopnenih i pomorskih tranzitnih troSkova

ako se prevoze avionom.

5

Svaki ovlasteni operater odredista koji obavlja avionski prijevoz medunarodnih poSiljaka unutar svoje

drzave ima pravo na naknadu dodatnih trodkova proizaslih iz ovog prijevoza, pod uslovom da je ponderirana
prosje¢na udaljenost sektora leta vec¢a od 300 kilometara. VijeCe za poStansku operativu moze zamijeniti
ponderiranu prosje¢nu udaljenost drugim odgovarajuéim kriterijem. Osim kod sporazuma o besplatnom
prijevozu, te naknade moraju biti istovjetne za sve prioritetne i avionske posilike porijeklom iz inostranstva,
bez obzira da li se ta poSta ponovo otprema avionom ili ne.

6

Medutim, kada se terminalni troSkovi koje naplacuje ovlasteni operater odredista zasnivaju izri¢ito na

stvarnim troSkovima, domaéim iznosima ili samostalno utvrdenim iznosima prema €lanu 28bis, nikakva
dodatna naknada za unutradnji avionski prijevoz se ne naplacuje.

7

Ovlasteni operater odredista iskljuCuje, u svrhu izraCunavanja ponderirane prosje¢ne udaljenosti,

teZinu sve poste za koju se izraCunavanje terminalnih troSkova zasnivalo na stvarnim troskovima, domaéim
iznosima ili samostalno utvrdenim iznosima prema ¢lanu 28bis ovlastenog operatera odredista.

E.

Podmirenje raCuna

Clan 34
Posebne odredbe za podmirivanje racuna i placanja u medunarodnoj poStanskoj razmjeni

1 Podmirivanje racuna za radnje obavljene u skladu s ovom Konvencijom (uklju€ujuc¢i podmirivanje racuna
za prijevoz (otpremanje) postanske poSiljke, postanskih posiljaka, podmirivanje raCuna za obradu postanskih
posiljaka u drzavi odrediSta i podmirivanje racuna kao nadoknade za bilo kakav gubitak, kradu ili ostecenje
postanskih posSiljaka) zasniva se i vrSi u skladu s odredbama Konvencije i drugim aktima Saveza i ne
zahtijeva pripremu bilo kakvih dokumenata od ovlastenog operatera osim u slu€ajevima predvidenim u
aktima Saveza.

F. Utvrdivanje cijena i naknada

Clan 35

Nadleznost Vije€a za postansku operativu za odredivanje cijena i naknada

1 VijeCe za postansku operativu ovlasteno odredivati sljedece cijene i naknade koje se naplacuju od

ovlastenih operatera u skladu s uslovima navedenim u Pravilniku:

1.1 tranzitni troskovi za rukovanje i prijevoz pismonosnih poSiljaka kroz jednu ili vise drzava posrednica;;

1.2 osnovne cijene i naknade za avionski prijevoz za prijevoz avionskih posiljaka;

1.3 unutrasnje kopnene naknade za rukovanje svim paketima u domacem saobracaju, uz izuze¢e ECOMPRO
paketa;

1.4 tranzitne kopnene naknade za rukovanje i prijevoz paketa kroz drzavu posrednicu;

1.5 pomorske naknade za prijevoz paketa morskim putem.

1.6 vanjske kopnene naknade za pakete kod pruzanja usluga povrata robe.

2 Svaka revizija, provedena u skladu s metodologijom koja osigurava pravednu nadoknadu ovlastenim

operaterima koji pruzaju usluge, mora se zasnivati na vjerodostojnim i reprezentativnim privrednim i
finansijskim podacima. Svaka odluka o moguéim promjenama stupa na snagu od datuma koji odredi Vijece
za postansku operativu.
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Poglavlje VI
Neobavezne usluge

Clan 36
EMS i integrirana logistika

1 Drzave ¢lanice ili ovlasteni operateri mogu se medusobno dogovoriti da u€estvuju u obavljanju dole
navedenih usluga koje su opisane u Pravilniku:

1.1 EMS, brza postanska usluga za dokumente i robu i koja predstavlja, koliko god je moguce, najbrzu
postansku uslugu u fizickom obliku. Ova se usluga mozZe pruzati na oshovu standardnog
multilateralnog sporazuma bilateralnog sporazuma o EMS;

1.2 usluga integrirane logistike, koja u potpunosti odgovara potrebama korisnika u pitanjima logistike i
ukljucuje faze prije i poslije fiziCkog prijenosa robe i dokumenata.

Clan 37
Elektronske postanske usluge

1 Drzave Clanice ili ovlasteni operateri mogu se medusobno dogovoriti da u€estvuju u dole navedenim
elektronskim postanskim uslugama, opisanim u Pravilniku:

1.1 elektronska posta, koja je elektronska postanska usluga koju ovlasteni operateri koriste za prijenos
poruka i podataka elektronskim putem;

1.2 preporucena elektronska posta, koja je osigurana elektronska postanski saobrac¢aj postanska usluga
koja pruza dokaz o otpremi i dokaz o uru€enju elektronske poruke, koristeéi zasti¢eni komunikacijski
kanal za korisnike provjerenog identiteta;

1.3 elektronska postanska potvrda, koja pruza jasan dokaz o nekom elektronskom event, dogadaju, u
odredenom obliku, u odredenom vremenu i koja uklju€uje jednu ili vise strana;

1.4 elektronski postanski sanduci¢, koji omogucava slanje elektronskih poruka od posiljatelja provjerenog
identiteta kao i uru¢enje i pohranu elektronskih poruka i obavijesti za primatelja provjerenog identiteta.

Poglavlje I1X
Zavr$ne odredbe

Clan 38
Uslovi za odobrenje prijedloga u vezi s Konvencijom i Pravilnikom

1 Da bi postali izvrsni, prijedlozi koji su podneseni Kongresu, a odnose se na ovu Konvenciju, moraju biti
odobreni ve¢inom glasova drzava &lanica koje su prisutne, koje imaju pravo glasa i koje glasaju. Predstavnici
najmanje polovine drzava Clanica zastupljenih na Kongresu koje imaju pravo glasa, moraju biti prisutni u
trenutku glasanja.

2 Da bi postali izvrsni, prijedlozi koji se odnose na Pravilnik mora ih odobriti veéina ¢lanica Vije¢a za
poStansku operativu koje imaju pravo glasa.

3 Da bi postali izvrsni, prijedlozi podneseni izmedu dva Kongresa, a koji se odnose na ovu Konvenciju i
njezin Zavrsni protokol, moraju dobiti:

3.1 dvije tre¢ine glasova, s tim da je glasala najmanje polovina drzava ¢lanica Saveza koje imaju pravo
glasa, ako se radi o izmjenama i dopunama;

3.2 vecinu glasova ako se radi o tumacenju odredbi.
4 Bez obzira na odredbe pod 3.1, svaka drzava clanica €ije zakoni joS uvijek nisu uskladeni s

predlozenom izmjenom i dopunom moze, u roku od devedeset dana od datuma prijema takve obavijesti, dati
pisanu izjavu generalnom direktoru Medunarodnog ureda da nije u moguénosti prihvatiti tu izmjenu i dopunu.
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Clan 39

Rezerve na Kongresu

1 Bilo koja rezerva koja nije u skladu s ciljem i svrhom Saveza nije dopustena.

2 Kao opce pravilo, drzave C&lanice Cija stajaliSta nisu prihvacena od drugih drzava &lanica, moraju

nastojati, koliko god je to moguce, prilagoditi svoje misljenje misljenju veéine. Rezerva se stavlja samo ako je
to apsolutno neophodno i uz primjereno obrazloZenje.

3 Rezerva na bilo koji ¢lan ove Konvencije predaje se Kongresu kao prijedlog u pisanom obliku na
jednom od radnih jezika Medunarodnog ureda i u skladu s odgovarajuéim odredbama Poslovnika o radu
Kongresa.

4 Da bi proizveli u€inak, prijedlozi koji sadrZze rezerve moraju biti odobreni veéinom koja je potrebna za
izmjene i dopune ¢lana na koji se rezerva odnosi.

5 U principu, rezerve se primjenjuju na oshovu uzajamnosti izmedu drzave ¢lanice koja je rezervu
stavila i drugih drzava €lanica.

6 Rezerva na ovu Konvenciju unosi se u njen Zavrsni protokol na osnovu prijedloga koji je odobrio
Kongres.

Clan 40

Stupanje na snagu i trajanje Konvencije

1 Ova Konvencija stupa na snagu 01.01.2018. i ostaje na snazi do stupanja ha snagu akata sljedeéeg

Kongresa.

U potvrdu toga, opunomocenici vlada drzava ¢lanica potpisali su ovu Konvenciju u jednom izvorniku koji se
pohranjuje kod generalnog direktora Medunarodnog ureda. Medunarodni ured Svjetskog postanskog saveza
svakoj strani dostavlja po jedan njegov primjerak.

Sastavljeno u Zenevi, 26.09.2019.

L |zmjene i dopune Konvencije izvréene na Vanrednom Kongresu u Zenevi 2019. stupaju na snagu 01.01.2020.
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Zavrsni protokol Svjetske postanske konvencije

Clan

l.
Il.
M.
V.
V.
VI.
VII.

VIII.

IX.
X.
XI.
XIl.

XII.
XIV.

XV.

XVI.

Vlasnistvo nad poStanskim poSilijkama. Povlacenje iz poste. Izmjena ili ispravka adrese
Postanske marke

Predaja predmeta pismonosnih poSiljaka na otpremu u inostranstvu
Cijene

Izuzetak od izuzetka pla¢anja postarine na poSiljke za slijepe

Osnovne usluge

Povratnica

Zabrane (pismonosne posiljke)

Zabrane (postanski paketi)

Predmeti koji podlijezu pla¢anju carine

Postarina za podnosenje posiljaka na carinski pregled

Potraznice

Posebne unutrasnje kopnene naknade

Osnovne naknade i odredbe u vezi s troSkovima za avionski prijevoz
Posebne naknade

Nadleznost Vije¢a za poStansku operativu za odredivanje cijena i naknada
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Zavrsni protokol Svjetske postanske konvencije

U trenutku potpisivanja Svjetske postanske konvencije sklopljene na danasnji dan, dole potpisani
opunomocenici sporazumijeli su se o sljede¢em:

Clan |
Vlasnistvo nad poStanskim poSilijkama. Povlacenje iz poste. 1zmjena ili ispravka adrese

1 Odredbe u ¢lanu 5.1i2 ne primjenjuju se na: Antigvu i Barbudu, (Kraljevinu) Bahrein, Barbados, Belize,
Bocvanu, Brunej Darussalam, Kanadu, Hong Kong, Kinu, Dominiku, Egipat, Fidzi, Gambiju, Ujedinjenu
Kraljevinu Velike Britanije i Sjeverne Irske, Prekomorska podrucja Ujedinjene Kraljevine, Grenadu, Gvajanu,
Irsku, Jamajku, Keniju, Kiribati, Kuvajt, Lesoto, Maleziju, Mauricijus, Nauru, Novi Zeland, Nigeriju, Papuu
Novu Gvineju, Sveti Kristofor i Nevis, Svetu Luciju, Sveti Vincent i Grenadine, Samou, SejSele, Sijera Leone,
Singapur, Salomonova Ostrva, Svazi, (Ujedinjenu Republiku) Tanzaniju, Trinidad i Tobago, Tuvalu, Ugandu,
Vanuatu i Zambiju.

2 Takoder, ¢lan 5.1 i 2 ne primjenjuju se na Austriju, Dansku i (Islamsku Republiku) Iran, €ije unutrasnje
zakonodavstvo ne dozvoljava povlacenje iz postanskog ureda ili promjenu adrese prepiske, na zahtjev
posiljatelja, od trenutka kada je primatelj obavijesten o prispije¢u posilike adresirane na njega.

3 Clan 5.1 ne primjenjuje se na Australiju, Ganu i Zimbabve.
4 Clan 5.2 ne primjenjuje se na Bahame, Belgiju, Irak, Mijanmar i Demokratsku Narodnu Republiku

Koreju, €Cija zakonodavstva ne dopustaju povlacenje iz poste ili promjenu adrese pismonosne posilike na
zahtjev posiljatelja.

5 Clan 5.2 ne primjenjuje se na Sjedinjene Ameri¢ke Drzave.

6 Clan 5.2 primjenjuje se na Australiju samo u onom dijelu &lana koji je u skladu s unutrasnjim
zakonodavstvom.

7 Bez obzira na ¢lan 5.2, Demokratska Republika Kongo, El Salvador, (Republika) Panama, Filipini i

(Bolivarijanska Republika) Venezuela ovlastene su ne vracati poStanske pakete nakon Sto je primatelj
postavio zahtjev za carinskim pregledom, jer je to u suprotnosti s carinskim zakonima navedenih drzava.

Clan Il
Postanske marke

1 Bez obzira na ¢lan 6.7, Australija, Ujedinjena Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske, Malezija i Novi
Zeland obradit ¢e pismonosne posiljke i postanske pakete koji sadrze poStansku marku koja, koriste¢i nove
materijale ili tehnologije, ne odgovara njihovim masinama za obradu poste, samo na osnovu prethodnog
dogovora s ovlastenim operaterom drzave porijekla posiljke.

Clan 1l
Predaja predmeta pismonosnih poSiljaka na otpremu u inostranstvu

1 Australija, Austrija, Ujedinjena Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske, Gréka, Novi Zeland i Sjedinjene
Americke Drzave zadrzavaju pravo uvesti naknadu jednaku troSku nastalom za obavljeni posao, svakom
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ovlastenom operateru koji, u skladu s odredbama ¢lana 12.4, dostavi na raspolaganje poSiljke koje nisu
izvorno bile otpremljene kao postanske poSiljke od strane njegovih sluzbi.

2 Bez obzira na ¢lan 12.4, Kanada zadrZzava pravo od ovladtenog operatera drzave porijekla naplatiti
najmanje toliki iznos koji ¢e osigurati pokrivanje troSkova nastalih iz rukovanja ovim poSiljkama.

3 Clan 12.4 dopusta ovlastenom operateru odredista potraZivati od ovlastenog operatera potrazivati od
pismonosnih poSiljaka predanih na otpremu u inostranstvu u velikim koli¢inama. Australija i Ujedinjena
Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske pridrZzavaju pravo ograniciti svako takvo pla¢anje na iznos koji je u
skladu s odgovaraju¢om domaéom naknadom za jednake poSiljke u drzavi odredista.

4 Clan 12.4 dopusta ovlastenom operateru odredista da od ovlastenog operatera otpreme zahtijeva
odgovarajuéu naknadu za urucenje pismonosnih poSiljaka predanih na otpremu u inostranstvu u velikim
kolic¢inama. Sljede¢e drzave Clanice zadrzavaju pravo ograniCiti takva plaéanja na iznose odredene u
Pravilniku za poSilike u velikom broju: Bahami, Barbados, Brunej Darussalam, (Narodna Republika) Kina,
Ujedinjena Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske, Prekomorska podrucja Ujedinjene Kraljevine,
Grenada, Gvajana, Indija, Malezija, Nepal, Novi Zeland, Nizozemska, Nizozemski Antili i Aruba, Sveta
Lucija, Sveti Vincent i Grenadini, Singapur, Sri Lanka, Surinam, Tajland i Sjedinjene Ameri¢ke Drzave.

5 Bez obzira na rezervu pod 4, sljedeée drzave Clanice zadrzavaju pravo primijeniti u potpunosti
odredbe ¢lana 12 Konvencije za postu primljenu od drzava Clanica Saveza: Argentina, Australija, Austrija,
Azerbajdzan, Benin, Brazil, Burkina Faso, Kamerun, Kanada, Cipar, (Republika) Coéte d’lvoire, Danska,
Egipat, Francuska, Grcka, Gvineja, (Islamska Republika) Iran, lzrael, ltalija, Japan, Jordan, Libanon,
Luksemburg, Mali, Maroko, Mauritanija, Monako, Norveska, Pakistan, Portugal, Ruska Federacija, Saudijska
Arabija, Senegal, Svicarska, Sirijska Arapska Republika, Togo i Turska.

6 Primjenom ¢&lana 12.4, Njemacka zadrzava pravo zahtijevati od drzave otpreme, naknadu u visini
iznosa koji bi primila od drzave u kojoj korisnik poSiljatelj ima prebivaliste.

7 Bez obzira na rezerve u ¢lanu lll, (Narodna Republika) Kina zadrzava pravo ograniciti placanje za
uru€enje pismonosnhih poSiljaka koje su predane na otpremu u inostranstvu u velikom broju na iznose
odobrene u Konvenciji i u njenom Pravilniku a poSiljke u velikom broju.

8 Bez obzira na Clan 12.3, Austrija, Njemacka, Ujedinjena Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske,
Lihtenstajn i Svicarska zadrzavaju pravo zahtijevati od posSiljatelja ili, ako to ne uspije, od ovlastenog
operatera otpreme, naplatu unutrasnjih naknada.

Clan IV
Cijene

1 Bez obzira na ¢lan 15, Australija, Bjelorusija, Kanada i Novi Zeland ovlastene su naplatiti i druge
naknade osim onih predvidenih u Pravilniku kada su takve naknade u skladu sa zakonima njihovih drzava.

2 Bez obzira na ¢lan 15, Brazil je ovlasten naplacivati dodatnu postarinu primateljima obic¢nih poSiljaka
koje sadrze robu i koje su morale biti pretvorene u pracene posiljke zbog carinskih i sigurnosnih zahtjeva.
Clan VvV

Izuzetak od izuzetka placanja postarine na posSiljke za slijepe

1 Bez obzira na ¢lan 16, Indonezija, Sveti Vincent i Grenadini i Turska, koje ne dopustaju izuzece od

placanja postarina na poSiljke za slijepe u svom unutraSnjem saobracaju, mogu naplatiti postarinu i naknade
za posebne usluge koje ipak ne smiju biti vece od onih u njihovom unutraSnjem saobracaju.
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2 Francuska primjenjuje odredbe ¢&lana 16 na poSilike za slijepe u skladu s odredbama u svom
drzavnom pravilniku.

3 Bez obzira na ¢lan 16.3, a u skladu s drzavnim zakonom, Brazil zadrzava pravo smatrati da su
posilike za slijepe samo one posilike kojima su posSiljatelj i/ili primatelj slijepa osoba i/ili organizacija za
slijepe. PoSiljke koje ne zadovoljavaju ove uslove podlijeZu pla¢anju postarine.

4 Bez obzira na ¢lan 16, ovi Zeland prihvaca kao poSiljke za slijepe za uru¢enje u Novom Zelandu samo
one posiljke koje su izuzete od placanja postarine u njihovom unutradnjem saobracaju.

5 Bez obzira na ¢lan 16, inska, koja ne dopusta izuzeée od pla¢anja postarine za poSiljke za slijepe u
svom unutradnjem saobracaju prema definicjama iz ¢lana 16 usvojenim na Kongresu, mozZe naplatiti
unutradnju naknadu za poSiljke za slijepe koje imaju odrediste u drugim drzavama.

6 Bez obzira na ¢lan 16, Kanada, Danska i Svedska dopustaju izuzeée od plaéanja postarine za posilike
za slijepe unutar ograni¢enja odredenih samo u onoj mjeri do koje to dopustaju njihovi domaci zakoni.

7 Bez obzira na ¢lan 16 Island dopusta izuze¢e od placanja postarine za poSilijke za slijepe unutar
ograni¢enja odredenih njihovim domaéom zakonom.

8 Bez obzira na ¢lan 16, Australija prihva¢a kao poSilike za slijepe za uru€enje u Australiji samo one
posiljke koje su izuzete od placanja postarine u njenom unutrasnjem saobracaju.

9 Bez obzira na ¢lan 16, Australija, Austrija, Azerbejdzan, Kanada, Njemacka, Ujedinjena Kraljevina
Velike Britanije i Sjeverne Irske, Japan, Svicarska i Sjedinjene Americke Drzave mogu naplatiti naknade za
posebne usluge koje se primjenjuju na posiljke za slijepe u njihovom unutradnjem saobracaju.

Clan VI
Osnovne usluge

1 Bez obzira na odredbe &lana 17, Australija ne prihva¢a proSirenje osnovnih usluga na ukljucivanje
postanskih paketa.

2 Odredbe ¢lana 17.2.4 ne primjenjuju se na Ujedinjenu Kraljevinu Velike Britanije i Sjeverne Irske diji
drzavni zakoni zahtijevaju nize ograni¢enje tezine. Zakonski propisi Ujedinjene Kraljevine Velike Britanije i
Sjeverne Irske o zastiti zdravlja i sigurnosti ograni¢avaju tezinu postanskih vre¢a na 20 kilograma.

3 Bez obzira na ¢lan 17.2.4, Azerbejdzan, Kazahstan, Kirgistan i Uzbekistan ovlasteni su
ograniciti maksimalnu tezinu dolaznih i odlaznih M vre¢a na 20 kilograma.

4 Bez obzira na ¢lan 17, Island prihvaca poSilike za slijepe samo u mjeri u kojoj je to propisano njegovim
domacim zakonima.
Clan VI

Povratnica

1 Kanada i Svedska ovlastene su ne primjenjivati ¢lan 18.3.3, u vezi s paketima, buduéi da ne pruzaju
uslugu povratnice za pakete u vlastitom unutrasnjem saobracaju.

2 Bez obzira na ¢lan 18.3.3, Danska i Ujedinjena Kraljevina Velike Britanije i Sjeverne Irske zadrzavaju
pravo ne primati dolazne povratnice s obzirom na to da ne pruzaju uslugu povratnice u vlastitom
unutradnjem saobracaju.

3 Bez obzira na ¢lan 18.3.3, Brazil je ovlasten primati dolazne povratnice samo kada se one moze vratiti
elektronskim putem.
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Clan Vil
Zabrane (pismonosne posiljke)

1 U izuzetnim slu€ajevima, Demokratska Narodna Republika Koreja i Libanon ne prihvacaju
preporu¢ene poSilike koje sadrZze kovanice, nov&anice, vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju,
putni¢ke ¢ekove, preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i srebro, drago kamenje, nakit ili druge dragocjene
predmete. Nisu strogo obavezane odredbama Pravilnika u pogledu odgovornosti za slu¢aj krade ili ostecenja
preporucenih posiljki, kao i kada su u pitanju poSilike koje sadrze predmete od stakla ili lomljive predmete.

2 U izuzetnim slu€ajevima, Bolivija, (Narodna Republika) Kina, isklju€ujuéi Posebno upravno podrucje
Hong Kong, Irak, Nepal, Pakistan, Saudijska Arabija, Sudan i Vijetnam ne prihvaéaju preporu¢ene poSilike
koje sadrZe kovanice, nov€anice, devize ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju, putnicke Eekove,
preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i srebro, drago kamenje, nakit ili druge dragocjene predmete.

3 Mijanmar zadrzava pravo neprihvacanja poSiljaka s oznatenom vrijednosti koje sadrze dragocjene
predmete navedene u ¢lanu 19.6 jer je to u suprotnosti s njihovim internim propisima.

4 Nepal ne prihvaéa preporucene posiljke ili poSiljike s oznatenom vrijednosti koje sadrze nov€anice ili
kovanice, osim na osnovu posebnog sporazuma u tu svrhu.

5 Uzbekistan ne prihvaca preporucene poSiljke ili posiljke s oznacenom vrijednosti koje sadrze kovanice,
novc&anice, Cekove, postanske marke ili stranu valutu i ne prihva¢a nikakvu odgovornost u slu€aju gubitka ili
oStecenja takvih poSiljaka.

6 (Islamska Republika) Iran ne prihvaca pismonosne posiljke koje sadrze predmete koji su u suprotnosti
s nacelima islamske vjere te pridrzava pravo da ne prihvati pismonosne poSiljke (obi¢ne, preporu€ene ili s
oznaCenom vrijednosti) koje sadrZze kovanice, nov€anice, putniCke Cekove, preradenu ili nepreradenu
platinu, zlato i srebro, drago kamenje, nakit ili druge dragocjene predmete, te ne prihvaca odgovornost u
slu¢aju gubitka ili oStecenja takvih posiljaka.

7 Filipini zadrzavaju pravo ne prihvatiti bilo koju vrstu pismonosne posiljke (obi¢nu, preporucenu ili s
oznacenom vrijednosti) koja sadrzi kovanice, nov&anice ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju,
putniCke Cekove, preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i srebro, drago kamenje ili druge dragocjene
predmete.

8 Australija ne prihvaéa posStanske poSilike bilo koje vrste koje sadrze zlatne poluge ili nov€anice.
Nadalje, ne prihva¢a preporu¢ene poSilike za uru€enje u Australiji, ili poSilike u otvorenom tranzitu, koje
sadrze dragocjenosti kao $to su nakit, plemenite kovine, drago ili poludrago kamenje, vrijednosnice,
kovanice ili bilo koji oblik utrzivih finansijskih instrumenata. Ona ne prihvaéa nikakvu odgovornost za poslane
posiljke koje nisu u skladu s ovom rezervom.

9 (Narodna Republika) Kina, iskljucujuc¢i Posebno upravno podru¢je Hong Kong, ne prihvaca posiljke s
oznaCenom vrijednosti koje sadrze kovanice, novCanice, devize ili vrijednosnice bilo koje vrste plative
donositelju i putnicke Cekove, u skladu sa svojim domacim propisima.

10 Latvija i Mongolija zadrzavaju pravo ne prihvatiti, u skladu sa svojim domaéim zakonima, obi¢ne,
preporucene ili poSilike s oznacenom vrijednosti koje sadrze kovanice, nov€anice ili vrijednosnice plative
donositelju i putnicke cekove.

11 Brazil zadrzava pravo ne prihvatiti obi¢ne, preporucene i posiljike s oznacenom vrijednosti koje sadrze
kovanice, novCanice u optjecaju ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju.

12 Vijetnam zadrZava pravo ne prihvatiti pismonosne posiljke koje sadrze predmete ili robu.

13 Indonezija ne prihvaéa preporucene ili poSilike s oznatenom vrijednosti koje sadrze kovanice,
novC€anice, Cekove, poStanske marke, stranu valutu ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju za
uru€enje u Indoneziji i ne prihva¢a odgovornost u sluaju gubitka ili ostecenja takvih poSiljaka.

14 Kirgistan zadrzava pravo ne prihvatiti pismonosne poSilike (obi¢ne, preporu¢ene, s oznacenom
vrijednosti, male pakete) koji sadrze kovanice, nov€anice ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju,
putnicke Cekove, preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i srebro, drago kamenje, nakit ili druge dragocjene.
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predmete te ne prihva¢a no odgovornost u slu€aju gubitka ili odtecenja takvih poSiljaka

15  AzerbejdZan i Kazahstan ne prihvacaju preporucene ili poSilike s oznaCenom vrijednosti koje sadrze
kovanice, novCanice, doznake ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju, ¢ekove, preradene ili
nepreradene plemenite kovine, drago kamenje, nakit i druge dragocjene predmete ili devizne nov&anice te
ne prihvacaju odgovornost u slu€aju gubitka ili oSte¢enja takvih poSiljaka.

16 Moldavija Ruska Federacija ne prihvacaju preporucene ili posilike s oznafenom vrijednosti koje
sadrze novc&anice u optjecaju, vrijednosnice (Cekove) bilo koje vrste plative donositelju ili stranu valutu, te ne
prihvacaju odgovornost u slu€aju gubitka ili oStecenja takvih poSiljaka.

17  Bez obzira na &lan 19.3, Francuska zadrzava pravo ne prihvatiti poSiljike koje sadrZze robu, ako te
poSiljke nisu u skladu s njenim drZzavnim propisima ili medunarodnim propisima ili tehniCkim uputama i
uputama za pakiranje za avionski prijevoz.

18 Kuba zadrzava pravo ne primiti, postupati, prenositi ili uruditi pismonosne poSiljke koje sadrze
kovanice, nov€anice, devize ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju, ekove, plemenite kovine i
drago kamenje, nakit ili druge dragocjene predmete, kao i bilo koju vrstu dokumenata, robe ili predmeta ako
te poSilike nisu u skladu s njenim drZzavnim propisima, medunarodnim propisima ili tehniCkim uputama i
uputama za pakiranje za avionski prijevoz, te se odri¢e odgovornosti u slu¢aju krade, gubitka ili ostecenja te
vrste posiljaka. Kuba zadrzava pravo ne primiti pismonosne poSilike koje podlijezu pla¢anju carine i sadrze
robu koja je uvezena u drzavu ako njihova vrijednost nije u skladu s drzavnim propisima.

Clan IX
Zabrane (postanski paketi)

1 Mijanmar i Zambija ovlastene su ne prihvatiti pakete s oznatenom vrijednosti koji sadrze dragocjenosti
obuhvaéene ¢lanom 19.6.1.3.1 jer je to u suprotnosti s njihovim drzavnim propisima.

2 U izuzetnim slu€ajevima, Libanon i Sudan ne prihvacaju pakete koji sadrze kovanice, nov&anice ili
vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju, putnicke ¢ekove, preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i
srebro, drago kamenje ili druge dragocjene predmete ili one koji sadrze te€nosti ili lako zapaljive te¢nosti ili
predmete izradene od stakla ili slicno ili lomljive predmete. Njih ne obavezuju odgovaraju¢e odredbe
Pravilnika.

3 Brazil je ovlasten ne prihvatiti pakete s oznacenom vrijednosti koji sadrze kovanice i novC€anice u
optjecaju, kao ni bilo kakve vrijednosnice plative donositelju jer je to u suprotnosti s njihovim drzavnim
propisima.

4 Gana je ovlastena ne prihvatiti pakete s oznaenom vrijednosti koji sadrze kovanice i nov€anice u
optjecaju jer je to u suprotnosti s njihovim drzavnim propisima.

5 Osim predmeta iz ¢lana 19, Saudijska Arabija je ovlastena ne prihvatiti pakete koji sadrze kovanice,
novcanice ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju, putnicke ¢ekove, preradenu ili nepreradenu
platinu, zlato i srebro, drago kamenje ili druge dragocjene predmete. Takoder, ne prihvaca pakete koji
sadrze lijekove bilo koje vrste osim ako je u prilogu recept koji je izdao nadlezni ovlasteni organ,
protivpozarne proizvode, te¢ne hemikalije ili predmete koji su u suprotnosti s nacelima islamske vijere.

6 Osim predmeta navedenih u ¢lanu 19, Oman Osim predmeta navedenih u:

6.1 lijekove bilo koje vrste osim ako je u prilogu recept koji je izdao nadlezni ovlasteni organ;

6.2  protivpozarne proizvode ili teéne hemikalije;

6.3 predmete koji su u suprotnosti s nacelima islamske vjere.

7 Osim predmeta navedenih u ¢lanu 19, (Islamska Republika) Iran ovlastena je ne prihvatiti pakete koji
sadrze predmete koji su u suprotnosti s naCelima islamske vjere te pridrZzava pravo da ne prihvati obi¢ne ili
pakete s oznacenom vrijednosti koji sadrze kovanice, nov€anice, putnicke cekove, preradenu ili nepreradenu

platinu, zlato ili srebro, drago kamenje, nakit ili druge dragocjene predmete, te ne prihvaéa odgovornost u
slu€aju gubitka ili ostec¢enja takvih poSiljaka.
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8 Filipini su ovlasteni ne prihvatiti bilo koju vrstu paketa koji sadrZze kovanice, nov€anice ili vrijednosnice
bilo koje vrste plative donositelju, putnicke &ekove, preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i srebro, drago
kamenje ili druge dragocjene predmete, ili koji sadrze tekuine ili lako zapaljive sadrzaje ili predmete
izradene od stakla i sli¢no ili lomljive predmete.

9 Australija ne prihvaéa poStanske posiljke bilo koje vrste koje sadrZe zlatne poluge ili novac.

10  (Narodna Republika) Kina ne prihvaca obi¢ne pakete koji sadrZze kovanice, nov€anice ili vrijednosnice
bilo koje vrste plative donositelju, putniCke &ekove, preradenu ili nepreradenu platinu, zlato i srebro, drago
kamenje ili druge dragocjene predmete. Nadalje, uz izuze¢e Posebnog upravnog podru¢ja Hong Konga, ne
prihvacaju se paketi s oznacenom vrijednosti koji sadrZze kovanice, devize ili vrijednosnice bilo koje vrste
plative donositelju i putnicke ¢ekove.

11  Mongolija zadrzava pravo ne prihvatiti, u skladu sa svojim zakonima, pakete koji sadrze kovanice,
nov¢anice ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju i putni¢ke Cekove.

12 Latvija ne prihvaca obiéne i pakete s oznaCenom vrijednosti koji sadrze kovanice, nov€anice,
vrijednosnice (Cekove) bilo koje vrste plative donositelju ili stranu valutu te ne prihvac¢a odgovornost u slu€aju
gubitka ili oStecenja takvih posiljaka.

13  Moldavija, Ruska Federacija, Ukrajina i Uzbekistan ne prihvaéaju obi¢ne ili pakete s oznacenom
vrijednosti koji sadrze nov€anice u optjecaju, vrijednosnice (Cekove) bilo kakve vrste plative donositelju ili
stranu valutu, te ne prihvacaju odgovornost u slu€aju gubitka ili ostecenja takvih poSsiljaka.

14  Azerbejdzan i Kazahstan ne prihvaéaju obi¢ne ili pakete s oznaenom vrijednosti koji sadrze kovanice,
novC€anice, doznake ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju, ¢ekove, preradene ili nepreradene
plemenite kovine, drago kamenje, nakit i druge dragocjene predmete ili stranu valutu te ne prihvac¢aju
odgovornost u slu€aju gubitka ili oStecenja takvih posiljaka.

15  Kuba zadrzava pravo ne primiti, postupati, prenositi ili uru€iti postanske pakete koji sadrze kovanice,
novCanice, devize ili vrijednosnice bilo koje vrste plative donositelju, ¢ekove, plemenite kovine i drago
kamenje, nakit ili druge dragocjene predmete, kao i bilo koju vrstu dokumenata, robe ili predmeta ako te
posiljke nisu u skladu s drzavnim propisima ili medunarodnim propisima ili tehni¢kim uputama i uputama za
pakiranje za avionski prijevoz te se odri¢e odgovornosti u slu¢aju umanjenja sadrzaja, gubitka ili oSte¢enja te
vrste posiljaka. Kuba zadrzava pravo ne primiti poStanske pakete koji podlijezu pla¢anju carine i sadrze robu
koja je uvezena u drzavu ako njihova vrijednost nije u skladu s drzavnim propisima.

Clan X
Predmeti koji podlijezu pla¢anju carine

1 Pozivom na ¢&lan 19, Banglade$ i El Salvador ne prihvacaju posilike s oznafenom vrijednosti koje
sadrze predmete za koje se placa carina.

2 Pozivom na &lan 19, Afganistan, Albanija, Azerbejdzan, Bjelorusija, Kambodza, Cile, Kolumbija, Kuba,
Demokratska Narodna Republika Koreja, El Salvador, Estonija, Kazahstan, Latvija, Moldavija, Nepal, Peru,
Ruska Federacija, San Marino, Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan i (Bolivarijanska Republika) Venezuela
ne prihvacaju obi¢ne i preporuc¢ene pismonosne posSiljke koje sadrze predmete za koje se pla¢a carina.

3 Pozivom na ¢lan 19, Benin, Burkina Faso, (Republika) Cbte d’lvoire, Dzibuti, Mali i Mauritanija ne
prihvacaju obi¢ne pismonosne posiljke koje sadrze predmete za koje se placa carina.

4 Bez obzira na odredbe pod 1 do 3, poSiljke koje sadrze serume, vakcine i hitno potrebne lijekove koje
je teSko nabaviti, dopustene su u svim slu¢ajevima.
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Clan XI
Postarina za podnoSenje posiljaka na carinski pregled

1 Gabon zadrzava pravo naplaéivati od svojih korisnika postarinu za podnoSenje poSiljaka na carinski
pregled.

2 Bez obzira na ¢lan 20.2, Australia, Brazil, Kanada, Cipar i Ruska Federacija zadrzavaju pravo da od
korisnika naplate postarinu za podnoSenje na carinski pregled za svaku poSiljku predanu carinskoj kontroli.

3 Bez obzira na ¢lan 20.2, AzerbejdZzan, Gréka, Pakistan i Turska zadrZzavaju pravo da od korisnika
naplate postarinu za podnoSenje na carinski pregled za svaku poSiljku podnesenu carini.

4 (Republika) Kongo i Zambija zadrZavaju pravo da od korisnika naplate postarinu za podnodenje
paketa na carinski pregled.

Clan XII
Potraznice

1 Bez obzira na ¢&lan 21.2, Kabo Verde, Cad, Demokratska Narodna Republika Koreja, Egipat, Gabon,
Prekomorska podru¢ja Ujedinjene Kraljevine, Grc€ka, (Islamska Republika) Iran, Kirgistan, Mongolija,
Mijanmar, Filipini, Saudijska Arabija, Sudan, Sirijska Arapska Republika, Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan
i Zambija zadrzavaju pravo naplacivati od svojih korisnika postarinu na potraznice za pismonosne posiljke.

2 Bez obzira na ¢lan 21.2, Argentina, Austrija, Azerbejdzan, Madarska, Litvanija, Moldavija, Norveska i
Slovacka zadrzavaju pravo naplacivati posebnu postarinu kada se nakon postupka poduzetog po potraznici
utvrdi da je potraznica bila neopravdana.

3 Afghanistan, Kabo Verde, Demokratska Republika Kongo, Egipat, Gabon, (Islamska Republika) Iran,
Kirgistan, Mongolija, Mijanmar, Saudijska Arabija, Sudan, Surinam, Sirijska Arapska Republika,
Turkmenistan, Ukrajina i Zambija zadrzavaju pravo naplacivati od korisnika poStarinu na potraznice za
pakete.

4 Bez obzira na ¢lan 21.2, Brazil, (Republika) Panama i Sjedinjene Ameri¢ke Drzave zadrzavaju pravo
naplacivati od korisnika postarinu za potraznice podnesene u vezi s pismonosnim posiljkama i paketima
otpremljenim iz drzava koje primjenjuju istu vrstu naplate postarine potraznica u skladu s paragrafima 1 do 3
ovog ¢lana.

Clan Xlll

Posebne unutrasnje kopnene naknade

1 Bez obzira na ¢lan 32, Afganistan zadrzava pravo naplatiti posebnu dodatnu povrsinsku naknadu od
7.50 SDR po dolaznom paketu.

Clan XIV

Osnovne naknade i odredbe u vezi s troSkovima za avionski prijevoz

1 Bez obzira na odredbe ¢lana 33, Australija zadrzava pravo da na izlazne pakete poslane putem usluge

povrata robe primijeni naknade za slanje avionom, utvrdene Pravilnikom ili na neki drugi nacin, ukljucujudi
bilateralne sporazume.

Clan XV
Posebne naknade

1 Belgija, Norveska i Sjedinjene Americke Drzave mogu naplatiti vec¢u povrsinsku naknadu za avionske
pakete od one za povrsinske pakete.
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2 Libanon je ovladten za pakete do 1 kilograma naplatiti naknadu koja se primjenjuje za pakete preko 1 i
do 3 kilograma.

3 (Republika) Panama je ovlastena naplatiti 0.20 SDR po kilogramu za povrSinske pakete u tranzitu
otpremljene avionom (S.A.L.).

Clan XVI
Nadleznost Vije¢a za poStansku operativu za odredivanje cijena i naknada

1 Bez obzira na ¢lan 35.1.6, Australija zadrZzava pravo primijeniti vanjske povrSinske naknade za pakete
poslane putem usluge povrata robe, bilo onako kako su utvrdene u Pravilniku li na neki drugi nacin,
ukljucujudéi bilateralne sporazume.

U potvrdu toga, dole navedeni opunomocenici potpisali su ovaj Protokol, koji ima istu snagu i istu valjanost
kao da su njegove odredbe unesene u tekst same Konvencije, te su ga potpisali u jednom izvorniku koji se
pohranjuje kod generalnog direktora Medunarodnog ureda. Medunarodni ured Svjetskog po&tanskog saveza
svakoj strani dostavlja po jedan njegov primjerak.

Sastavljeno u Adis Abebi, 07.09.2018. godine
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